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PROTOCOLO DE ACTUACION DE LOS DEPARTAMENTOS DE SANIDAD Y DE CIUDADANIA Y
DERECHOS SOCIALES DEL GOBIERNO DE ARAGON PARA LA IDENTIFICACION Y DERIVACION A
DISPOSITIVOS ESPECIALES DE CASOS DE PACIENTES CONFIRMADOS, POSIBLES O PROBABLES DE
CovID 19

La nueva pandemia del coronavirus y los rapidos cambios en la situacidn epidemioldgica
hacen necesario establecer cauces y dispositivos que puedan dar respuesta a las necesidades que
se presentan. Una de ellas es |la planteada por la afectacidén de personas mayores y discapacitados
en centros residenciales.

Los datos y los estudios realizados hasta la fecha muestran que el COVID-19 afecta de
forma mas grave a mayores de 65 afios con patologia cardiovascular previa (sobre todo
hipertension e insuficiencia cardiaca) y en menor medida a aquellos con patologia respiratoria
cronica y diabetes. La mortalidad aumenta con la edad. Un estudio realizado en China revela que
la mortalidad es de 3,6%, en la franja de edad entre 60-69 afios del 8% entre 70-79 afios y del
14,8% en los mayores de 80 afos.

1. JUSTIFICACION

La evoluciéon de la pandemia esta afectando con especial gravedad a personas mayores y
sobre todo a aquellas que estdn institucionalizadas. Las dificultades que implica el cumplimiento
de las recomendaciones de aislamiento preventivo y la propia infraestructura de los centros
residenciales hacen imprescindible la puesta en marcha de un dispositivo especial de cuidados
COVID 19 que permita proporcionar a las personas enfermas una atencion sanitaria y social
adecuada. Por otra parte, este dispositivo ha de proporcionar los cuidados necesarios en
condiciones de seguridad también para los trabajadores.

2. OBIJETIVOS

- Definir el procedimiento para identificar a los residentes que son casos confirmados de
COVID 19 o casos sospechosos con vinculo epidemiolégico o personas con alta
hospitalaria y que requieren un periodo de 14 dias de cuarentena que residen centros de
personas mayores y centros de personas con discapacidad.

- Derivarlos a dispositivos especiales para su cuidado y aislamiento durante el tiempo que
se determine de, acuerdo con el criterio sanitario establecido.

- Aminorar el avance de la pandemia y proteger a los profesionales y a las personas
vulnerables que residen en centros sociales de personas mayores y discapacitados.

Este protocolo se llevara a cabo de forma coordinada entre los Departamentos de Sanidad
y de Ciudadania y Derechos Sociales del Gobierno de Aragdn.

3. RECURSOS

Los dispositivos especiales de cuidados COVID 19 a los que se van a derivar los pacientes
objeto de este protocolo seran los que determine el Departamento de Ciudadania y Derechos
Sociales.
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La direccidn sanitaria de este dispositivo correspondera al Departamento de Sanidad y la
gestidén asistencial no sanitaria al Departamento de Ciudadania y Derechos Sociales.

El Departamento de Sanidad establecera una estructura organizativa para realizar el
seguimiento médico y prestacion de cuidados sanitarios de los residentes afectados por COVID
19, fijando los criterios de actuacion para la atencidn de estos pacientes.

Los trabajadores de los centros residenciales y de ayuda a domicilio que atienden a
residentes afectados por COVID 19 tienen la consideracion de personal esencial y con similar
tratamiento a efectos de material de proteccion en el desarrollo de su actividad asistencial asi
como de criterios de deteccidn y diagndstico de infeccion por COVID19.

Se podra derivar a estos dispositivos desde cualquier residencia de personas mayores o
personas con discapacidad publica o privada de la Comunidad Auténoma de Aragdn donde no sea
posible la diferenciacién de espacios entre pacientes sintomaticos y asintomaticos.

4. CRITERIOS DE DERIVACION
Los casos a derivar, que seran objeto de ingreso en este dispositivo, seran:

- Los confirmados con PCR positivo
- Los casos sospechosos con vinculo epidemioldgico.
- Personas con alta hospitalaria y que requieren un periodo de 14 dias de cuarentena

En los casos confirmados pertenecientes a los clusters investigados desde la Direccion
General de Salud Publica se valorara en cada caso la idoneidad de su traslado.

5. PRIORIZACION

La priorizacién se realizara en cada provincia por los técnicos de Salud Publica. En el caso
de Huesca, Teruel y Zaragoza provincia se realizard desde las Subdirecciones provinciales de Salud
Publica y en Zaragoza Capital desde la Direccidon General de Salud Publica. No obstante, se podra
contar con la colaboracién del Servicio de Ordenacién de Centros y Servicios Sociales del
Departamento de Ciudadania y Derechos Sociales.

Los criterios de priorizacién de entrada seran los siguientes:

e Centros cuya estructura y organizaciéon imposibilita la zonificacion para el correcto
aislamiento de los pacientes.
e Centros con un alto porcentaje de ocupacién

También se tendra en cuenta a aquellos centros en los cuales, por indicacion del Servicio
de Prevencidn de Riesgos Laborales, se haya indicado a los trabajadores la separacién temporal
del servicio.

6. DERIVACION
- La derivaciéon para cada caso sera indicada desde salud publica, bien desde las
subdirecciones provinciales o desde la Direccion General de Salud Publica.
- Paraeltraslado del paciente, se requerira autorizacion del familiar responsable y ésta sera
solicitada por el director del centro de origen, quien firmara una declaracién que acredite
dicha autorizacion.
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El traslado del paciente del centro de origen al dispositivo de destino se realizard en

transporte sanitario de acuerdo con la situacion clinica y funcional del paciente.

Elingreso en el dispositivo de cuidados COVID 19 se realizara por el responsable del centro

quien comunicara a los familiares responsables el alta y la situacidn en la que se encuentra

el paciente.

El centro de origen elaborara un dossier para cada residente que incluya como minimo:
0 Informe detallado de la situacidn clinica

Cuidados basicos que requiere el paciente

Fotocopia DNI y tarjeta Sanitaria

Contacto de familiares (Nombre y teléfonos)

Cualquier otro documento que se considere relevante

Provisidn de farmacos prescritos al menos para tres dias.

Dispositivos de incontinencia, absorbentes o cualquier otro material sanitario que

precise, al menos para tres dias.
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7. INFORMACION A FAMILIARES/TUTORES LEGALES

Durante el periodo que dure el ingreso en el dispositivo de cuidados COVID 19, la

informacidn a familiares sera realizada por la direccién de dicho dispositivo.

8. DURACION DE LA ESTANCIA

La estancia en el dispositivo de cuidados COVID 19 finalizara, con regreso al centro de

origen, cuando:

Hayan pasado 14 dias desde el inicio de sintomas y lleve al menos 48 horas asintomatico
Resultado negativo en una muestra respiratoria si hay disponibilidad de pruebas
diagndsticas.

No obstante, se tendrd en cuenta el criterio clinico.

El regreso al centro de origen se realizard de acuerdo con la situacién clinica y funcional

del paciente y le sera realizado un informe de alta y de continuidad de cuidados.

También finalizard la estancia por traslado a un centro hospitalario o por fallecimiento.

9. SISTEMA DE INFORMACION

Los dispositivos de cuidados COVID 19 cumplimentaran la informacidn sanitaria y social

gue se determine por parte de los Departamentos de Sanidad y de Ciudadania y Derechos
Sociales.



== GOBIERNO
== DE ARAGON

DECLARACION DE AUTORIZACION DE TRASLADO DE PACIENTE AL DISPOSITIVO DE CUIDADOS

CovID 19

D. y en calidad de responsable del Centro
Residencial

Declara

Que D como familiar del
residente que ha sido informado de la conveniencia del
traslado de su familiar al dispositivo de cuidados especiales COVID 19 de

, dando éste su confomidad.

En a de de 2020




