GOBIERNO DEL PRINCIPADO DE ASTURIAS

‘ CONSEJERIA DE ECONOMIAYADMINISTRACION PUBLICA

VICECONSERERIA DE PRESUPUESTOS ¥ ADMNISTRACION PUBLICA Direccién General de Ja Funcion Piblica

PROPUESTA DE INDICADORES EN LA CARRERA PROFESIONAL.

OBJETIVO

Se pretende realizar disefio de indicadores de evaluacién que tengan repercusion directa
en la calidad de la asistencia, atencién centrada en el paciente y aumenten la eficiencia
del sistema de tal modo que aquellas personas que entraran en el encuadramiento y

posterior desarrollo de carrera profesional, se vean comprometidos con ellos.

Los siguientes indicadores tienen una relacidén directa con la politica de salud de la
Consejeria de Salud y Servicios Sanitarios y el SESPA y por lo tanto, deben

considerarse estratégicos a todos los efectos.

Como quiera que sc¢ hace precisd encuadrar en los distintos grados de la Carrera
Profesional a los licenciados sanitarios que ya vienen prestando servicios en el SESPA

con anterioridad a la implantacién de la misma, ademas del tiempo de prestacion de

servicios, se les requerird a estos efectos, un compromiso con las medidas necesarias
para la consecucion de estos objetivos, para alcanzar los distintos grados durante el

periodo transitorio extraordinario que se establezca, hasta que se produzca su

k) I encuadramiento definitivo en el grado que. les corresponderia. A partir de este
- S ! gr q p p

‘:'} N encuadramiento definitivo, se les evaluard en el cumplimiento de estos indicadores para
N progresién en los distintos grados de la Carrera.
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PROPUESTA DE INDICADORES

Se establecen tres apartados que se han denominado:

A) Compromiso con la organizacién.

B) Dominio profesional.

C) Investigacion y docencra

Estos se corresponden con los'mismos-apartado

Acuerdo Regulador de [a C rrprz;}’;’ro

j_;

A) COMPROMISO CON LA ORGANIZACION

Se pretende con: este apartade e{ desarmller de cntenos sobre compromisos que

tengan relacion cfnecta Uan ms ab)ctwos estratéglcos que la organizacién
Z., ;!'

persigue, entendlda ésta corno mﬁtodo
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Reduecion de estancia media

;‘é J

3‘ \\x \ Los Hospitales del SESPA ocupan los prxmeros lugares de entre los del Sistema
§ § \ Naglonal de Salud en estancia media y estancia media ajustada por complejidad.
%’\Q y ates relativos a 2005 se expresan en la siguiente tabla (1):

\
' SESPA. Sisfema de\l acién 2005 (cierre anual).
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q‘ HUCA 1.278 39.600 10,16 44%,
g Cabueifies 450 19.478 7,68 16%
E{“K Jove 217 7.883 8,89 8%
= Arriondas 80 3.6096 7,34 3%
§ Mieres 159 6.559 6,93 5%

Como puede observarse, la estancia media global para los hospitales del SESPA es de
8,6 dias. El Hospital Central de Asturias, que es el que tiene la estancia media més
elevada (10,2 dias) contribuye con el 44% de las estancias, mientras que este hospital

junto con los Cabuefies y Avilés producen el 71% de las altas.
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p La estancia media en los hospitales del Sistema Nacional de Salud fue, en 2004, de 7,6
!\d@ 2.

Una estancia media prolongada es un indicador de calidad no adecuada, ya que la
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» eficiencia es una de las principales dimensiones de la calidad asistencial (3). En una

muestra de hospitales docentes del SNS “excelentes”, éstos tenfan una estancia media

K\t \

\
6,4 dia estagcia media depurada, es decir eliminando los casos extremos (por encima o por debajo del punto de
ado paga cada GRD).

=
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ajustada por casuistica de 6,9, con un peso medio de complejidad de 1,06 (4). La
estancia media de la FJD en 2005 fue de 6,9 dias con un peso medio de complejidad en

hospitalizacién de 1,8 (pesos americanos). La estancia media en los pafses de la UE con

|
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Servicios Nacionales de Salud era en 2003 de 5,6 dias:
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mayores de 65 afios, sé« pueden observar los margenes de eficiencia en procesos

discretos:
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p 20. Benchmap(s aa\ia excelencia 2005. www.iasist.com.
* Ham C. York N, Sutchi8, any Shaw R. BMJ 2003.
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ACVA : 27.08 4.26 5.84 6.53

[ [BNCO 9.87 3.79 5.35 5.37

g; Bronquitis ¢ asma 11.73 3.09 4.22 4.41
Bypass Ao-coronatio 13.27 9.60 8.63 9.98
1AM - 9.39 4.35 5.14 5.46
Insuficiencia
cardinca/shock 712’.42 | 3.70" 5.28 5.37
Angina pectoris : 588 — ‘ 221 2.58 2.56
Protesis cadera [ T30 [ 454 | 54l 5.46
Protesis rodilla TNy | 417 | 54 4.40
Fractura de cadera 2688 4‘.’8’9_ 5.97 6.47
Infeccién renal o urinaria | 519 | 380 | 51 5.32
Estancia media hospitalarifa en personas > 65‘ afios. Ham €, York N, Sutch S, and Shaw
R. BMJ 2003. j ?

Ala Orgamzac16n 1e ccrresponde cstablecer las acciones y medidas
necesarias para incidir scbre estos mchc,adores ex1g1endo el compromiso de adhesién a
las mismas para optar a Ia Carrera Profes1enal y su encuadramwnto Tras el régimen
transitorio extraordmarlq, los profeswnales iniciaran ' -0 continuardn su carrera
profesional a través de lo§fcr1tenos del reglmen ordmano por lo que la evaluacién de la

aportacion del profesional y su ‘contribucién a la mejora los distintos indicadores que

H\," ‘\;: conforman dicha cficacia asistencial formara parte del sistema de acreditacion de los
by \% ados.

RN

AN

De todos™sé cido \que en los hospitales un horario de 8 a 3 es, a veces, insuficiente

para atende& a l\os Ve
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Se pretende por lo tanto, la configuraci6n de criterios que valoren la disponibilidad de

los/as profesionales para mantener esta continuidad asistencial que tendria una

i

repercusion dirécta en la calidad percibida por los pacientes (suspensién de
intervenciones, suspension de consultas, demora en la atencién de casos de urgencia

menot, etc.) y ademas una repercusion directa econdmica.
Se intenta que todos los profesionales que accedan a carrera se comprometan con

la continuidad del trabajo ordinario de la jornada en los eventos sobrevenidos que

en ningun case tendra el caracter de jornada complementaria o extraordinaria.

-3:~ Politicas de utilizacién de recursos.

Se entiende que los recursos. que tienen que ver con la utilizacién de tecnologia,
comprendiendo aqui los medicamentos y la alta tecnologia, asi como, el recurso

hospitalizacién, las consultas especializadas y la sustitucion CMA, tienen que ver

directamente con la calidad asistencial, la calidad percibida por los.pacientes, pero

también, con la sostenibilidad econdémica del sistema.

Por ello la Organizacion se propone establecer las acciones y medidas necesarias, en
normas, procedimientos y protocolos para incidir sobre estos indicadores que permitan

la distribucién y uso adecuado de los recursos disponibles en aras de garantizar

7

bjetivos bajo criterios de eficiencia que a continuacién se proponen exigiendo el

compromiso de adhesién a las mismas para optar a la Carrera Profesional vy su

)
Y
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encuadramiento y que en la fase de desarrollo e implantacién se evaluara la aportacién

Cfovte s 77 S5

e

€l profesional y su contribucién a la mejora de los mismos asi como el grado de

cumplimienty/del profesional en relacion a el seguimiento de las directrices y politicas

A

Cio n velacién a la prescripcion de materiales, derivaciones, pruebas y

tha

de la organi

otros
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Se proponen por lo tanto los siguientes compromisos :

a) Farmacia. ’
» Compromiso con la politica de:utilizacién de-genéricos en volumen y tasa de coste
que suponen esa ut111zac10n de genencos ;
La utilizacién de’ genemcos es un Ob_]CUVO del Sistema Nacional de Salud,

Espafia estd en una medra del 15% de ‘utilizacién de genéricos, estando

* Asturias en el 13 5 %"H

Se propone un: ob_yemvo de aumento porcentual en los préximos afios.

> Prescnpcxon de rnedlcamcntos de valor terapcutxco mtrinseco bajo.

Aquellos medxcamentos clas;ﬁcados como “C" que tienen valor terapéutico
intrinseco baje, tlenen U 0Ste normalmente elevado el 80% mas de 60
euros/envase, Io que supéne ﬁna ut1hzac16n de un recurso que no aporta nada
nuevo sobre Io que ya exxste en el mercado y que encarece el coste de la
factura farmaceutlca ,

En estos momentos en Asturlas esta en un media del 1,5%, pero hay
hospitales que estaren €F3;7%.

Entendiendo que la Tedicién de estos compromisos, tasa de genéricos y
medicamentos clasificados como “C”, no supondrd la evaluacién de

porcentaje alguno en ¢l periodo transitorio.

-

£, *‘("4

b) Utilizacion de alta tecnologia.

Clate SR LS E
f’:— Pl

xacion de alta tecnologia, fundamentalmente, diagndstico por la

7
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indicacién adecuada. Se propone, por lo tanto, un indicador que determine

[ criterios de utilizacién de alta tecnologia (TAC, Resonancia Magnética y
S_% PET).
¢) Utilizacion de hospitalizacion.
‘”)A Se conoce que la utilizacién de la cama hospitalaria en muchos casos que
T podrian ser de tratamiento ambulatorio, supone una sobreutilizacién del
:_9:> recurso hospital y se propone, por lo-tanto, la configuracién de un indicador
_[::‘ que determine las hospitalizaciones no adecuadas.

d) Utilizacién de consulta especializada por parte de Atencidn Primaria.

=

Se viene monitorizando la derivacién de Atencién Primaria a Atencidn

A

Especializada con lo cual, supondria un ahorro importante dado que, la
sobreutilizacion de Atencion Especializada, es uno de los elementos que mas

sobrecostes supone en la organizacidn,

e) Sustitucién cirugia mayor ambulatoria.
La cirugia mayor ambulatoria que estd en un nivel del 63,44%, pero se
deberfa alcanzar un nivel del 75%. Estos puntos de diferencia supondrian un

ahorro para 6.000 intervenciones con ingreso.

B) DOMINIO PROFESIONAL.

”

Entendiendo que la formacion relacionada con las estrategias de la
organizacion es prioritaria para adquirir las competencias adecuadas que
permitan, por un lado, la habilitacién en las nuevas tecnologias y por otro

la

CERCATIA

la readaptacién de los distintos niveles de personal a la situacién

am\biante" ue el terreno en el que nos encontramos se produce, se considera
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organizacidn, es también esencial y que supondria un ahorro de costes ahora

' imposible de calcular, pero en funcién del ahorro de contrataciones de
L1
QF_ expertos externos pudiendo habilitar a nuestros propios trabajadores.

Por ello se exige el compromiso con la organizacién de  incorporar y

“adquirir nuevos conocimientos, técnicas y herramientas en el dmbito de su

= practica clinica o de gestion por medio de cursos, seminarios, talleres,
— “sesiones clinicas, rotaciones,... dirigides.a mejorar el nivel de competencia
— . . ’ ) ‘
profesional.

ey
)

C) INVESTIGACION Y DOCENCIA,
»> La mvesnj acién 'y doeenma son smmpre valores estratégicos de
cualquier orgamzamén porque suponen, por un lado, la innovacién que
 suscita mejora de la asmtenma y calidad vy, por otro lado, la obtencidn de
A patentes, que seria. uno-de los: elﬁmantos claves para el aumento de
recursos a ‘través de los royaltxes que supandnan estas patentes. Por lo
cual, se pfopone un mdmader que valore Ios trabajos de investigacién
que pemutan 1nnovac1<5nf;en €l sistema y aherro de costes y por otro lado

la consecucion de patentes a través de estos trabajos.

> Participacion en la docencia dentro de la organizacién.

-
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Una organizacién que aprende es una organizacion dinimica que se

consolida y sostiene en el futuro por lo cual la participacién en la docencia

FrCe s
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no solamente de aquellos médicos que estdn en formacién sino de aquellas

’

dreas las cuales se considera imprescindible la adquisicién de nuevas
/—‘\.\

competencias de los propios trabajadores de los distintos centros y servicios.
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Por ello se requiere el compromiso de participar a requerimiento de la
organizacion en el conjunto de actividades que contribuyen a la transmision,

de manera formalizada de los conocimientos, habilidades vy experiencias a

diferentes destinatarios.

CEas Q7ep
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Direccién: C/ Hermanos Menéndez Pidal, 7 - 9, 33005 Oviedo. Tfno: 985 10 53 73. Fax; 985 10 54 68 29



