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DEPARTAMENTO DE ENSENANZA

ORDEN ENS/313/2016, de 14 de noviembre, por la que se establece el curriculo del ciclo formativo de grado
medio de atencion a personas en situacion de dependencia.

El Estatuto de autonomia de Catalufia determina, en el articulo 131.3.c, que corresponde a la Generalidad, en
materia de ensefianza no universitaria, la competencia compartida para el establecimiento de los planes de
estudio, incluyendo la ordenacién curricular.

De acuerdo con el articulo 6 bis. 4 de la Ley organica 2/2006, de 3 de mayo, de educacion, los objetivos, las
competencias, los contenidos y los criterios de evaluacion del curriculum basico requieren el 55 por ciento de
los horarios escolares.

Segun lo establecido en el articulo 53 de la Ley 12/2009, de 10 de julio, de educaciéon, en concordancia con el
articulo 62.8, en el marco de los aspectos que garantizan la consecucion de las competencias basicas, la validez
de los titulos y la formacién comun regulados por las leyes, el Gobierno de la Generalidad aprobé el Decreto
284/2011, de 1 de marzo, de ordenacion general de la formacion profesional inicial.

Establecida la ordenacion general, la disposicion final cuarta de la Ley 10/2015, del 19 de junio, de formacién y
cualificacion profesionales habilita al consejero competente para que establezca, mediante una orden, el
curriculo de los titulos de formacién profesional.

El Real decreto 1147/2011, de 29 de julio, ha regulado la ordenacién general de la formacién profesional del
sistema educativo, y el Real decreto 1593/2011, de 4 de noviembre, ha establecido el titulo de técnico en
atencidn a personas en situacion de dependencia y ha fijado sus ensefianzas minimas.

Mediante el Decreto 28/2010, de 2 de marzo, se han regulado el Catalogo de cualificaciones profesionales de
Catalufia y el Catalogo modular integrado de formacion profesional.

El curriculo de los ciclos formativos se establece a partir de las necesidades de cualificacion profesional
detectadas en Catalufia, su pertenencia al sistema integrado de cualificaciones y formacién profesional y su
posibilidad de adecuacién a las necesidades especificas del &mbito socioeconémico de los centros.

El objeto de esta Orden es establecer el curriculo del ciclo formativo de grado medio de atencidon a personas en
situaciéon de dependencia, que conduce a la obtencion del titulo correspondiente de técnico, que sustituye el
curriculo del ciclo formativo de grado medio de atencién sociosanitaria, establecido por el Decreto 104/2005, de
31 de mayo, el cual queda derogado por la orden que se aprueba.

La autonomia pedagdgica y organizativa de los centros y el trabajo en equipo de los profesores permiten
desarrollar actuaciones flexibles y posibilitan concreciones particulares del curriculo en cada centro educativo.
El curriculo establecido en esta Orden tiene que ser desarrollado en las programaciones elaboradas por el
equipo docente, las cuales tienen que potenciar las capacidades clave de los alumnos y la adquisicion de las
competencias profesionales, personales y sociales establecidas en el perfil profesional, teniendo en cuenta, por
otra parte, la necesidad de integracion de los contenidos del ciclo formativo.

Esta Orden se ha tramitado segun lo dispuesto en el articulo 59 y siguientes de la Ley 26/2010, de 3 de
agosto, de régimen juridico y de procedimiento de las administraciones publicas de Catalufia y con el dictamen
previo del Consejo Escolar de Catalufia.

En su virtud, a propuesta del director general de Formacion Profesional Inicial y Ensefianzas de Régimen
Especial, de acuerdo con el dictamen de la Comision Juridica Asesora,

Ordeno:

Articulo 1
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Objeto

Establecer el curriculo del ciclo formativo de grado medio de atencidn a personas en situacién de dependencia,
que permite obtener el titulo de técnico regulado por el Real decreto 1593/2011, de 4 de noviembre.

Articulo 2

Identificacion del titulo y perfil profesional

1. Los elementos de identificacién del titulo se establecen en el apartado 1 del anexo.
2. El perfil profesional del titulo se indica en el apartado 2 del anexo.

3. La relacion de las cualificaciones y unidades de competencia del Catalogo de cualificaciones profesionales de
Catalufia que son el referente del perfil profesional de este titulo y la relacion con las cualificaciones y unidades
de competencia del Catalogo nacional de cualificaciones profesionales, se especifican en el apartado 3 del
anexo.

4. El campo profesional del titulo se indica en el apartado 4 del anexo.

Articulo 3
Curriculo
1. Los objetivos generales del ciclo formativo se establecen en el apartado 5.1 del anexo.

2. Este ciclo formativo se estructura en los mdédulos profesionales y las unidades formativas que se indican en
el apartado 5.2 del anexo.

3. La descripcion de las unidades formativas de cada maédulo se fija en el apartado 5.3 del anexo. Estos
elementos de descripcion son: los resultados de aprendizaje, los criterios de evaluacion y los contenidos de
procedimientos, conceptos y actitudes.

En este apartado se establece también la duracién de cada moédulo profesional y de las unidades formativas
correspondientes y, si procede, las horas de libre disposicion del médulo de que dispone el centro. Estas horas
las utiliza el centro para completar el curriculo y adecuarlo a las necesidades especificas del sector y/o ambito
socioeconémico del centro.

4. Los elementos de referencia para la evaluacion de cada unidad formativa son los resultados de aprendizaje y
los criterios de evaluacion.

Articulo 4
Incorporacion de la lengua inglesa en el ciclo formativo

1. Con la finalidad de incorporar y normalizar el uso de la lengua inglesa en situaciones profesionales
habituales y en la toma de decisiones en el ambito laboral, en este ciclo formativo se tienen que disefiar
actividades de ensefianza y aprendizaje que incorporen la utilizacion de la lengua inglesa, al menos en uno de
los modulos.

En el apartado 6 del anexo se determinan los resultados de aprendizaje, los criterios de evaluacion y la relacion
de modulos susceptibles de incorporar la lengua inglesa.

2. En el médulo profesional de sintesis también se tiene que utilizar la lengua inglesa, como minimo, en alguna
de estas fases: en la elaboracion de documentacién escrita, en la exposicién oral o bien en el desarrollo de
algunas actividades. Todo ello sin perjuicio de lo que establece el mismo médulo profesional de sintesis.

Articulo 5
Espacios

Los espacios requeridos para el desarrollo del curriculo de este ciclo formativo se establecen en el apartado 7
del anexo.
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Articulo 6
Profesorado

Los requisitos de profesorado se regulan en el apartado 8 del anexo.

Articulo 7
Convalidaciones

Las convalidaciones de mddulos profesionales y créditos de los titulos de formacién profesional establecidos al
amparo de la Ley organica 1/1990, de 3 de octubre, de ordenacion general del sistema educativo, con los
modulos profesionales o unidades formativas de los titulos de formacién profesional regulados al amparo de la
Ley organica 2/2006, de 3 de mayo, de educacioén, se establecen en el apartado 9 del anexo.

Articulo 8
Correspondencias

1. La correspondencia de las unidades de competencia con los médulos profesionales que integran el curriculo
de este ciclo formativo para su convalidacion se regula en el apartado 10.1 del anexo.

2. La correspondencia de los mdodulos profesionales que conforman el curriculo de este ciclo formativo con las
unidades de competencia para su acreditacion se fija en el apartado 10.2 del anexo.

Articulo 9
Vinculaciéon con capacidades profesionales

La formacion establecida en el curriculo del médulo profesional de formacién y orientaciéon laboral capacita para
llevar a cabo responsabilidades profesionales equivalentes a las que precisan las actividades de nivel basico en
prevencion de riesgos laborales, establecidas en el Real decreto 39/1997, de 17 de enero, por el que se
aprueba el Reglamento de los servicios de prevencion.

Disposicion adicional

De acuerdo con el Real decreto 1593/2011, de 4 de noviembre, por el que se establece el titulo de técnico en
atencion a personas en situacion de dependencia y se fijan sus ensefianzas minimas, los elementos incluidos
en esta Orden no constituyen una regulacion del ejercicio de ninguna profesién titulada.

Disposiciones transitorias

Primera

La convalidacién de médulos profesionales del titulo de formacion profesional que se extingue con los médulos
profesionales de la nueva ordenacion que se establece se tiene que llevar a cabo de acuerdo con el articulo 14
del Real decreto 1593/2011, de 4 de noviembre.

Segunda

Las enseflanzas que se extinguen se pueden completar de acuerdo con la Orden EDU/362/2009, de 17 de julio,
del procedimiento para completar las ensefianzas de formacién profesional que se extinguen, de la Ley
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organica 1/1990, de 3 de octubre, de ordenacién general del sistema educativo.

Disposicion derogatoria

Se deroga el Decreto 104/2005, de 31 de mayo, por el que se establece el curriculo del ciclo formativo de
grado medio de atencidn sociosanitaria, sin perjuicio de lo que prevén las disposiciones transitorias, de
conformidad con la habilitacidon prevista en la disposicion final cuarta de la Ley 10/2015, de 19 de junio, de
formacion y cualificacion profesionales.

Disposiciones finales

Primera

El Departamento ha de llevar a cabo las actuaciones necesarias para desarrollar el curriculo, tanto en la
modalidad de educacién presencial como en la de educaciéon a distancia, la adecuacion a las caracteristicas de
los alumnos con necesidades educativas especiales y la autorizacion de la reorganizacion de las unidades
formativas, respetando los moédulos profesionales establecidos.

Segunda

La direccion general competente puede adecuar el curriculo a las caracteristicas de los alumnos con
necesidades educativas especiales y puede autorizar la reorganizacion de las unidades formativas, respetando
los médulos profesionales establecidos, en el caso de personas individuales y de centros educativos concretos,
respectivamente.

Barcelona, 14 de noviembre de 2016

Meritxell Ruiz Isern

Consejera de Ensefianza

Anexo

1. Identificacion del titulo

1.1 Denominacién: atencidén a personas en situacion de dependencia
1.2 Nivel: formacion profesional de grado medio

1.3 Duracién: 2.000 horas

1.4 Familia profesional: servicios socioculturales y a la comunidad

1.5 Referente europeo: CINE-3 b (Clasificacion internacional normalizada de la educacién)

2. Perfil profesional

El perfil profesional del titulo de técnico en atencidon a personas en situacion de dependencia queda
determinado por la competencia general, las competencias profesionales, personales y sociales y las
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capacidades clave que se tienen que adquirir, y por la relaciéon de cualificaciones del Catalogo de cualificaciones
profesionales de Catalufia incluidas en el titulo.

2.1 Competencia general

La competencia general de este titulo consiste en atender a las personas en situacion de dependencia, en el
ambito domiciliario e institucional, con el fin de mantener y mejorar su calidad de vida, realizando actividades
asistenciales, no sanitarias, psicosociales y de apoyo a la gestion doméstica, aplicando medidas y normas de
prevencion y seguridad y derivando a otros servicios cuando sea necesario.

2.2 Competencias profesionales, personales y sociales
Las competencias profesionales, personales y sociales de este titulo se relacionan a continuacion:

a) Determinar las necesidades asistenciales y psicosociales de la persona en situacion de dependencia,
mediante la interpretaciéon de la informacién obtenida sobre la persona a través del plan de atencion individual,
respetando la confidencialidad.

b) Organizar las actividades de atencion a las personas en situacion de dependencia, favoreciendo su
colaboracion y la de la familia, y teniendo en cuenta las directrices establecidas en el plan de atencién
individualizada.

¢) Realizar las tareas de higiene personal y vestido de las personas en situacion de dependencia, aportando la
ayuda necesaria, favoreciendo al maximo su autonomia en las actividades de la vida diaria y manteniendo
hacia ellos una actitud de respeto y profesionalidad.

d) Organizar la intervencion relativa a la alimentacion, supervisando los menus, preparando los alimentos y
administrandolos cuando sea necesario.

e) Gestionar la documentacion basica y el presupuesto de la unidad de convivencia, optimizando los recursos y
asegurando la viabilidad de la gestion econdmica.

f) Realizar las actividades de mantenimiento y limpieza del domicilio, garantizando las condiciones de
habitabilidad, higiene y orden, con criterios de calidad, seguridad y cuidado del medio ambiente y, si ocurre,
tramitando la documentacion pertinente.

g) Realizar las intervenciones relacionadas con el estado fisico de las personas en situacion de dependencia,
siguiendo las pautas establecidas y mostrando en todo momento respeto por su intimidad.

h) Realizar los traslados, movilizaciones y apoyo a la deambulacion de las personas en situacion de
dependencia, utilizando los protocolos y las ayudas técnicas necesarias, siguiendo las pautas marcadas en el
plan individual de atencién (PIA) y adoptando medidas de prevencion y seguridad.

i) Aplicar medidas de prevencion y seguridad tanto para las personas en situaciéon de dependencia como para
los profesionales, en los diferentes ambitos de intervencion.

J) Dar respuesta a situaciones de emergencia y riesgo para la salud en el desarrollo de su actividad profesional,
aplicando técnicas de primeros auxilios.

k) Implementar intervenciones de apoyo psicosociales, utilizando ayudas técnicas, apoyos de comunicacion y
tecnologias de la informacién y la comunicacion, y siguiendo las pautas marcadas en el plan individual de
atencion.

I) Aplicar técnicas y estrategias para el mantenimiento y desarrollo de las habilidades de autonomia personal y
social de las personas en situacion de dependencia, utilizando ayudas técnicas y de comunicacion de acuerdo
con las pautas marcadas en el plan individual de atencion.

m) Realizar tareas de acompafiamiento y asistencia personal, respetando las directrices del plan individual de
vida independiente y las decisiones de la persona usuaria.

n) Asesorar a la persona en situacion de dependencia, los familiares y los cuidadores no formales,
proporcionando pautas de actuaciéon en el cuidado y la atencién asistencial y psicosocial, y adecuando la
comunicacioén y las actitudes a las caracteristicas de la persona interlocutora.

0) Resolver las contingencias con iniciativa y autonomia, mostrando una actitud autocritica y buscando
alternativas para favorecer el bienestar de las personas en situacion de dependencia.

p) Colaborar en el control y seguimiento de las actividades asistenciales, psicosociales y de gestion domiciliaria,
llenando los registros oportunos, manejando las aplicaciones informaticas del servicio y comunicando las
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incidencias detectadas.

q) Gestionar las llamadas entrantes y salientes del servicio de teleasistencia, recibidas y emitidas segun los
protocolos establecidos y utilizando aplicaciones informaticas y herramientas telematicas.

r) Adaptarse a las nuevas situaciones laborales originadas por cambios tecnoldgicos y organizativos en los
procesos productivos, actualizando sus conocimientos, utilizando los recursos existentes para el aprendizaje a
lo largo de la vida y las tecnologias de la informacion y la comunicacion.

s) Actuar con responsabilidad y autonomia en el &mbito de su competencia, organizando y desarrollando el
trabajo asignado, cooperando o trabajando en equipo con otros profesionales en el entorno de trabajo.

t) Resolver de forma responsable las incidencias relativas a su actividad, identificando las causas que las
provocan, dentro del ambito de su competencia y autonomia.

u) Comunicarse eficazmente, respetando la autonomia y competencia de las diferentes personas que
intervienen en el ambito de su trabajo.

v) Aplicar los protocolos y las medidas preventivas de riesgos laborales y proteccion ambiental durante el
proceso productivo, para evitar dafios en las personas y en el entorno laboral y ambiental.

w) Aplicar procedimientos de calidad, de accesibilidad universal y de “disefio para todos” en las actividades
profesionales incluidas en los procesos de produccién o prestacion de servicios.

X) Realizar la gestion basica para la creacion y funcionamiento de una pequefia empresa y tener iniciativa en
su actividad profesional.

y) Ejercer sus derechos y cumplir con las obligaciones derivadas de su actividad profesional, de acuerdo con lo
que establece la legislacion vigente, participando activamente en la vida econdémica, social y cultural.

z) Interpretar en lengua inglesa documentos técnicos sencillos y las comunicaciones basicas en los circuitos de
una empresa del sector de la atencidon a las personas dependientes.

2.3 Capacidades clave

Son las capacidades transversales que afectan diferentes puestos de trabajo y que son transferibles a nuevas
situaciones de trabajo. Entre estas capacidades destacan las de autonomia, de innovacion, de organizacién del
trabajo, de responsabilidad, de relacion interpersonal, de trabajo en equipo y de resolucién de problemas.

2.4 El equipo docente tiene que potenciar la adquisicion de las competencias profesionales, personales y
sociales y de las capacidades clave a partir de las actividades programadas para desarrollar el curriculo de este
ciclo formativo.

3. Relacion entre las cualificaciones y unidades de competencia del Catalogo de cualificaciones profesionales de
Catalufia (CCPC) incluidas en el titulo y las del Catalogo nacional de cualificaciones profesionales (CNCP).

Cualificacion completa: atencién socio-sanitaria a personas en el domicilio

Unidades de competencia:

UC_2-0249-11_ 2: desarrollar intervenciones de atencion fisica domiciliaria dirigidas a personas con
necesidades de atencidn socio-sanitaria

Se relaciona con:

UC0249_2: desarrollar intervenciones de atencion fisica domiciliaria dirigidas a personas con necesidades de
atencidn socio-sanitaria

UC_2-0250-11_2: desarrollar intervenciones de atencién psicosocial domiciliaria

Se relaciona con:
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UC0250_2: desarrollar intervenciones de atenciéon psicosocial domiciliaria dirigidas a personas con necesidades
de atencidn socio-sanitaria

UC_2-0251-11_2: desarrollar las actividades relacionadas con la gestidon y funcionamiento de la unidad de
convivencia

Se relaciona con:

UC0251_2: desarrollar las actividades relacionadas con la gestiéon y funcionamiento de la unidad de convivencia

Cualificacion completa: atencidén socio-sanitaria a personas dependientes en instituciones sociales

Unidades de competencia:

UC_2-1016-11_2: preparar y apoyar las intervenciones de atencion a las personas y a su entorno en el ambito
institucional indicadas por el equipo interdisciplinario

Se relaciona con:

UC1016_2: preparar y apoyar las intervenciones de atenciéon a las personas y a su entorno en el ambito
institucional indicadas por el equipo interdisciplinario

UC_2-1017-11_2: desarrollar intervenciones de atencion fisica dirigidas a personas dependientes en el &mbito
institucional

Se relaciona con:

UC1017_2: desarrollar intervenciones de atencion fisica dirigidas a personas dependientes en el ambito
institucional

UC_2-1018-11_2: desarrollar intervenciones de atencidén socio-sanitaria dirigidas a personas dependientes en
el ambito institucional

Se relaciona con:

UC1018_2: desarrollar intervenciones de atencién socio-sanitaria dirigidas a personas dependientes en el
ambito institucional

UC_2-1019-11_2: desarrollar intervenciones de atencidn psicosocial dirigidas a personas dependientes en el
ambito institucional

Se relaciona con:

UC1019_2: desarrollar intervenciones de atencién psicosocial dirigidas a personas dependientes en el ambito
institucional

Cualificacion completa: gestidon de llamadas de teleasistencia

Unidades de competencia:

UC_2-1423-11_ 2: atender y gestionar las llamadas entrantes del servicio de teleasistencia
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Se relaciona con:

UC1423_2: atender y gestionar las llamadas entrantes del servicio de teleasistencia

UC_2-1424-11_ 2: emitir y gestionar las llamadas salientes del servicio de teleasistencia
Se relaciona con:

UC1424 2: emitir y gestionar las llamadas salientes del servicio de teleasistencia

UC_2-1425-11 2: manejar las herramientas, técnicas y habilidades para prestar el servicio de teleasistencia
Se relaciona con:

UC1425_ 2: manejar las herramientas, técnicas y habilidades para prestar el servicio de teleasistencia

4. Campo profesional
4.1 El ambito profesional y de trabajo

Este profesional ejercerd la actividad en el sector de servicios a las personas, realizando tareas asistenciales,
psicosociales y de apoyo a la gestion doméstica.

4.2 Las principales ocupaciones y puestos de trabajo son:

a) Cuidador de personas en situacion de dependencia en diferentes instituciones y/o domicilios.
b) Cuidador en centros de atencion psiquiatrica.

¢) Asistente para la atencidon personal de personas con discapacidad.

d) Gerocultor.

e) Personal gobernante y subgobernante de personas en situacion de dependencia en instituciones.
f) Auxiliar responsable de planta de residencias de mayores y personas con discapacidad.

g) Auxiliar de ayuda a domicilio.

h) Asistente de atencién domiciliaria.

i) Trabajador familiar.

J) Auxiliar de educacién especial.

k) Asistente-monitor de apoyo.

) Auxiliar de tutela

m) Asistente o asistenta personal.

n) Teleoperador de teleasistencia.

5. Curriculo
5.1 Objetivos generales del ciclo formativo
Los objetivos generales de este ciclo formativo son los siguientes:

a) ldentificar técnicas e instrumentos de observacion y registro, seleccionandolos en funcién de las
caracteristicas de las personas en situacion de dependencia y del plan individual de atencién, por determinar
sus necesidades asistenciales y psicosociales.

b) Interpretar las directrices del programa de intervencion, adecuandolas a las caracteristicas y necesidades de
las personas en situacidon de dependencia, para organizar las actividades asistenciales y psicosociales.
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¢) Identificar las posibilidades y limitaciones de las personas en situacidon de dependencia, seleccionando el tipo
de ayuda segun sus niveles de autonomia y autodeterminacion, para la realizacion de las actividades de higiene
personal y vestido, y siguiendo las pautas marcadas en el plan individual de atencion.

d) Interpretar las prescripciones dietéticas establecidas en el plan individual de atencién, adecuando los menus
y la preparacion de alimentos, para organizar la intervencion relacionada con la alimentacion.

e) ldentificar las necesidades de apoyo a la ingesta de las personas en situacion de dependencia,
relacionandolas con las técnicas y apoyos de ayuda para administrar los alimentos.

f) Analizar procedimientos de administracion y control de gastos, relacionandolos con los recursos y
necesidades de las personas en situacién de dependencia para gestionar el presupuesto de la unidad de
convivencia.

g) ldentificar procedimientos de mantenimiento del domicilio, seleccionando los recursos y medios necesarios
que garanticen las condiciones de habitabilidad, higiene y orden con criterios de calidad, seguridad y cuidado
del medio ambiente, para realizar las actividades de mantenimiento y limpieza.

h) Seleccionar técnicas de preparaciéon para la exploracion, administracién y control de medicacién y recogida
de muestras de la persona en situacion de dependencia, relacionandolas con sus caracteristicas y las pautas
establecidas, para llevar a cabo intervenciones relacionadas con el estado fisico.

i) Seleccionar procedimientos y ayudas técnicas, siguiendo las directrices del plan individual de atenciéon y
adecuandolos a la situacion de las personas en situacion de dependencia, para realizar los traslados,
movilizaciones y apoyo a la deambulacion.

J) Identificar factores de riesgo, relacionandolos con las medidas de prevenciéon y seguridad, por aplicar las
medidas adecuadas para preservar la integridad de las personas en situacién de dependencia y los propios
profesionales.

k) Seleccionar técnicas de primeros auxilios, siguiendo los protocolos establecidos para actuar en situaciones de
emergencia y riesgo para la salud en el desarrollo de su actividad profesional.

1) Analizar estrategias psicolégicas, rehabilitadoras, ocupacionales y de comunicacion, adecuandolas a
circunstancias especificas de la persona en situacion de dependencia, para realizar intervenciones de apoyo
psicosocial de acuerdo con las directrices del plan individual de atencion.

m) Ildentificar sistemas de apoyo a la comunicacién, relacionandolos con las caracteristicas de la persona, para
el desarrollo y mantenimiento de habilidades de autonomia personal y social.

n) Seleccionar ayudas técnicas y de comunicacion, relacionandolas con las posibilidades y caracteristicas de la
persona en situacion de dependencia, para favorecer las habilidades de autonomia personal y social y las
posibilidades de vida independiente.

o) ldentificar los principios de vida independiente, relacionandolos con las caracteristicas de la persona y del
contexto, por promover su autonomia y participaciéon social.

p) Analizar los elementos criticos del plan individual de vida independiente, relaciondndolo con las decisiones de
cada persona para realizar las tareas de acompafiamiento y asistencia personal.

q) Seleccionar estilos de comunicacion y actitudes, relacionandolas con las caracteristicas del interlocutor, para
asesorar a las personas en situacion de dependencia, familias y cuidadores no formales.

r) Identificar los protocolos de actuacioén, relacionandolos con las contingencias, para resolverlas con seguridad
y eficacia.

s) Cumplimentar instrumentos de control y seguimiento, aplicando los protocolos, para colaborar en el control
y seguimiento de las actividades asistenciales, psicosociales y de gestion.

t) Identificar herramientas telematicas y aplicaciones informaticas, seleccionando los protocolos establecidos
para la emisién, recepcion y gestion de llamadas del servicio de teleasistencia.

u) Analizar y utilizar los recursos existentes para el aprendizaje a lo largo de la vida y las tecnologias de la
informaciéon y la comunicacion para aprender y actualizar sus conocimientos, reconociendo las posibilidades de
mejora profesional y personal, para adaptarse a diferentes situaciones profesionales y laborales.

v) Desarrollar trabajos en equipo y valorar su organizacion, participante con tolerancia y respeto, y tomar
decisiones colectivas o individuales para actuar con responsabilidad y autonomia.

ISSN 1988-298X http:/www.gencat.cat/dogc DL B 38014-2007



10/98 Diari Oficial de la Generalitat de Catalunya Num. 7254 - 24.11.2016
. - ]

CVE-DOGC-B-16327043-2016

w) Adoptar y valorar soluciones creativas ante problemas y contingencias que se presentan en el desarrollo de
los procesos de trabajo, para resolver de forma responsable las incidencias de su actividad.

X) Aplicar técnicas de comunicacién, adaptandose a los contenidos que se transmitiran, a su finalidad y a las
caracteristicas de los receptores, para asegurar la eficacia del proceso.

y) Analizar los riesgos ambientales y laborales asociados a la actividad profesional, relacionandolos con las
causas que los producen, con el fin de fundamentar las medidas preventivas que se adopten, y aplicar los

protocolos correspondientes para evitar dafios en uno mismo, en las otras personas, en el entorno y en el

medio ambiente.

z) Analizar y aplicar las técnicas necesarias para dar respuesta a la accesibilidad universal y al “disefio para
todos”.

aa) Aplicar y analizar las técnicas necesarias para mejorar los procedimientos de calidad del trabajo en el
proceso de aprendizaje y del sector productivo de referencia.

ab) Utilizar procedimientos relacionados con la cultura emprendedora, empresarial y de iniciativa profesional,
para realizar la gestion basica de una pequefia empresa o emprender un trabajo.

ac) Reconocer sus derechos y deberes como agente activo en la sociedad, teniendo en cuenta el marco legal
que regula las condiciones sociales y laborales para participar como ciudadano democrético.

ad) Reconocer y seleccionar el vocabulario técnico basico y las expresiones mas habituales en lengua inglesa
para interpretar documentacion técnica sencilla y comunicarse en situaciones cotidianas en la empresa.

5.2 Relacion de los moédulos profesionales y unidades formativas

Médulo profesional 1: organizacion de la atencion a las personas en situacion de dependencia
Duracion: 132 horas

Horas de libre disposicidon: no se asignan

Unidades formativas que lo componen:

UF 1: contexto de la intervencion socio-sanitaria. 44 horas

UF 2: organizacion de la intervencion socio-sanitaria. 88 horas

Moédulo profesional 2: atencién sanitaria

Duracion: 198 horas

Horas de libre disposicidon: 33 horas

Unidades formativas que lo componen:

UF 1: movilizacién de personas en situacion de dependencia. 45 horas
UF 2: actividades de asistencia sanitaria. 66 horas

UF 3: apoyo en la ingestion. 30 horas

UF 4: tratamientos para personas en situacion de dependencia. 24 horas

Moédulo profesional 3: atencién higiénica
Duracion: 66 horas

Horas de libre disposicidon: no se asignan
Unidades formativas que lo componen:

UF 1: higiene personal. 33 horas
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UF 2: higiene del entorno. 33 horas

Moédulo profesional 4: atencién y apoyo psicosocial

Duracion: 231 horas

Horas de libre disposicidon: 33 horas

Unidades formativas que lo componen:

UF 1: apoyo en el desarrollo de los habitos de autonomia personal y social. 66 horas
UF 2: apoyo en la estimulacion cognitiva de las personas. 39 horas

UF 3: apoyo en la animacion grupal. 33 horas

UF 4: apoyo en el desarrollo de las relaciones sociales. 60 horas

Moédulo profesional 5: caracteristicas y necesidades de las personas en situacion de dependencia
Duracion: 165 horas

Horas de libre disposicidon: 33 horas

Unidades formativas que lo componen:

UF 1: autonomia personal. 28 horas

UF 2: personas mayores. 26 horas

UF 3: personas con enfermedad mental. 26 horas

UF 4: personas con discapacidad intelectual. 26 horas

UF 5: personas con discapacidad fisica. 26 horas

Moédulo profesional 6: teleasistencia
Duracion: 66 horas

Horas de libre disposicidon: no se asignan
Unidades formativas que lo componen:

UF 1: teleasistencia. 66 horas

Moédulo profesional 7: apoyo domiciliario

Duracion: 198 horas

Horas de libre disposicion: 33 horas

Unidades formativas que lo componen:

UF 1: organizacion del trabajo domiciliario. 30 horas

UF 2: gestion y administracion del hogar. 40 horas

UF 3: gestion y preparacion de la alimentacion. 60 horas

UF 4: mantenimiento y limpieza del hogar. 35 horas

Moédulo profesional 8: apoyo en la comunicacion
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Duracion: 66 horas
Horas de libre disposicidon: no se asignan
Unidades formativas que lo componen:

UF 1: apoyo en la comunicacion. 66 horas

Médulo profesional 9: destrezas sociales

Duracion: 99 horas

Horas de libre disposicidon: no se asignan

Unidades formativas que lo componen:

UF 1: habilidades sociales del profesional. 50 horas

UF 2: trabajo en equipo. 49 horas

Médulo profesional 10: primeros auxilios
Duracion: 66 horas

Horas de libre disposicidon: no se asignan
Unidades formativas que lo componen:

UF 1: recursos y traslado de accidentado. 22 horas

UF 2: apoyo vital basico (SVB) y uso de los desfibriladores. 22 horas

UF 3: atencidn sanitaria de urgencia. 22 horas

Médulo profesional 11: formacion y orientacion laboral
Duracion: 99 horas

Horas de libre disposicidon: no se asignan

Unidades formativas que lo componen:

UF 1: incorporacion al trabajo. 66 horas

UF 2: prevencion de riesgos laborales. 33 horas

Modulo profesional 12: empresa e iniciativa emprendedora
Duracion: 66 horas

Horas de libre disposicidon: no se asignan

Unidades formativas que lo componen:

UF 1: empresa e iniciativa emprendedora. 66 horas

Médulo profesional 13: inglés técnico
Duracion: 99 horas
Horas de libre disposicidon: no se asignan

Unidades formativas que lo componen:

CVE-DOGC-B-16327043-2016

ISSN 1988-298X http:/www.gencat.cat/dogc

DL B 38014-2007



13/98 Diari Oficial de la Generalitat de Catalunya Num. 7254 - 24.11.2016
. - ]

CVE-DOGC-B-16327043-2016

UF 1: inglés técnico. 99 horas

Modulo profesional 14: sintesis
Duracion: 66 horas

Horas de libre disposicidon: no se asignan
Unidades formativas que lo componen:

UF 1: sintesis. 66 horas

Médulo profesional 15: formacion en centros de trabajo
Duracion: 383 horas

Horas de libre disposicidon: no se asignan

5.3 Descripcion de los mdédulos profesionales y de las unidades formativas

Mddulo profesional 1: organizacion de la atencion a personas en situacion de dependencia

Duracion: 132 horas

Horas de libre disposicidon: no se asignan

Unidades formativas que lo componen:

UF 1: contexto de la intervencién socio-sanitaria. 44 horas

UF 2: organizacion de la intervencion socio-sanitaria. 88 horas

UF 1: contexto de la intervenciéon socio-sanitaria

Duraciéon: 44 horas

Resultados de aprendizaje y criterios de evaluacion

1. Interpreta programas de atencion a las personas en situacion de dependencia relacionando el modelo
organizativo y de funcionamiento de los servicios con el marco legal vigente.

Criterios de evaluacion

1.1 Compara las normativas en materia de atencién a las personas en situacion de dependencia en el ambito
europeo, estatal, autonémico y local.

1.2 Describe los diferentes modelos y servicios de atencion a las personas en situacion de dependencia.

1.3 Identifica los requisitos y las caracteristicas organizativas y funcionales que tienen que reunir los servicios
de atencion a las personas en situacion de dependencia.

1.4 Describe las estructuras organizativas y las relaciones funcionales tipo de los equipamientos residenciales
dirigidos a personas en situacién de dependencia.

1.5 Describe las funciones, niveles y procedimientos de coordinaciéon de los equipos interdisciplinarios de los
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servicios de atencion a las personas en situacion de dependencia.

1.6 ldentifica los recursos humanos necesarios para garantizar la atencion integral de las personas en situacion
de dependencia.

1.7 ldentifica las funciones del técnico en atencidn a personas en situacion de dependencia en el equipo
interdisciplinario de las diversas instituciones y servicios para la atencion a las personas en situacion de
dependencia.

1.8 Argumenta la importancia de un equipo interdisciplinario en la atencién a las personas en situacion de
dependencia.

1.9 Desarrolla actitudes positivas en las argumentaciones y valoraciones de la importancia de las relaciones
inter e intradisciplinarias.

1.10 Valora la importancia de la necesidad de la interpretacion de la informacion legal, normativa, organizativa
y funcional.

Contenidos

1. Interpretacion de programas de atencion a personas en situacion de dependencia:
1.1 Marco legal de la atencién a las personas en situacion de dependencia.

1.1.1 Legislacion de caracter autonémico y local.

1.1.2 Normas reguladoras de equipamientos socio-sanitarios y socioeducativos.

1.2 Modelos y servicios de atencion a las personas en situacion de dependencia.

1.3 Organismos e instituciones relacionadas con la cultura de vida independiente.

1.4 Equipamientos para la atencion a las personas en situacion de dependencia segun su grado de
dependencia.

1.5 El equipo interdisciplinario en los servicios de promociéon de la autonomia personal y atencion a las
personas en situacién de dependencia.

1.6 Papel del técnico en atencién a las personas en situacién de dependencia en los diferentes equipos
interdisciplinarios.

1.6.1 Composicion de los equipos segun el ambito de actuacion del técnico.

1.6.2 Roles y funciones.

1.6.3 Cbdigo deontolégico del técnico en atencién a las personas en situacion de dependencia.
1.7 Aplicacién de técnicas de trabajo en equipo en el equipo interdisciplinario.

1.8 Autonomia en la interpretacion de la informacion legal, normativa, organizativa y funcional.

1.9 Toma de conciencia sobre la importancia de la interpretacion de la informacién.

UF 2: organizacién de la intervencidn socio-sanitaria

Duracion: 88 horas

Resultados de aprendizaje y criterios de evaluacion

1. Organiza la intervenciéon con las personas en situacion de dependencia seleccionando las estrategias en
funcidn de sus caracteristicas y las directrices del programa de intervencion.
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Criterios de evaluacion

1.1 Describe las estrategias de intervencion para el desarrollo de las actividades de atencidn a las personas en
situacion de dependencia.

1.2 Interpreta las directrices, criterios y estrategias establecidos en un plan individual de atencion.

1.3 Determina las intervenciones de atencidn a las personas en situacion de dependencia a partir de los
protocolos de actuacién de la institucion correspondiente.

1.4 Selecciona estrategias para la atenciéon a las personas en situacién de dependencia a partir de sus
caracteristicas y del plan individual de atencion.

1.5 Selecciona métodos de trabajo adaptandolos a los recursos disponibles y a las especificaciones del plan de
trabajo de atencién individualizada.

1.6 Temporaliza las actividades y tareas atendiendo a las necesidades de la persona en situacion de
dependencia y a la organizacién racional del trabajo.

1.7 Describe los principios metodoldgicos y pautas de actuacion del técnico en las tareas de apoyo para la vida
independiente.

1.8 Argumenta la importancia de respetar los principios de promocion de la vida independiente y las decisiones
de las personas usuarias.

1.9 Argumenta la forma de apoyarse en otros profesionales en el acompafiamiento al nuevo usuario a la
llegada a una institucion siguiendo un protocolo de acogida y estancia.

1.10 Muestra responsabilidad y sensibilidad hacia la necesidad de potenciar la autonomia de la persona con las
ayudas técnicas mas apropiadas.

2. Organiza los recursos necesarios para su intervenciéon relacionando el contexto donde desarrolla su actividad
con las caracteristicas de las personas en situacion de dependencia.

Criterios de evaluacion

2.1 Identifica los factores del entorno que favorecen o inhiben la autonomia de las personas en su vida
cotidiana.

2.2 Reconoce el mobiliario y los instrumentos de trabajo propios de cada contexto de intervencion.

2.3 Acondiciona el entorno para favorecer la movilidad y desplazamientos de las personas en situacion de
dependencia.

2.4 ldentifica la normativa legal vigente en materia de prevencion y seguridad para organizar los recursos.

2.5 Aplica los criterios a seguir en la organizacion de espacios, equipamientos y materiales para favorecer la
autonomia de las personas.

2.6 ldentifica las ayudas técnicas necesarias por favorecer la autonomia y comunicacién de la persona.
2.7 Describe los recursos existentes en el contexto para optimizar la intervencion.

2.8 Argumenta la importancia de informar a las personas en situacion de dependencia y sus familias o
asistentes no formales sobre las actividades programadas, para favorecer su participacion.

2.9 Valora la importancia de la gestion y aprovechamiento del tiempo.

2.10 Valora la necesidad de ser autdbnomo en la organizacion y gestion del plan de trabajo.

3. Gestiona la documentacion basica de la atencién a personas en situacidon de dependencia relacionandola con
los objetivos de la intervencion.
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Criterios de evaluaciéon
3.1 Identifica los elementos que tiene que recoger la documentaciéon basica de la persona usuaria.

3.2 Ildentifica a las caracteristicas mas significativas de las personas en situacion de dependencia que es
preciso recoger en su documentacién basica.

3.3 Aplica protocolos de recogida de la informacidn precisa para conocer los cambios de las personas en
situacion de dependencia y su grado de satisfaccion.

3.4 ldentifica los diferentes objetivos que se pretenden con la intervenciéon y la documentacion asociada a la
misma.

3.5 Justifica la utilidad y la importancia de documentar por escrito la intervencion realizada.
3.6 lIdentifica los canales de comunicaciéon de las incidencias detectadas.

3.7 Integra toda la documentacion, organizandola y actualizandola, para confeccionar un modelo de expediente
individual.

3.8 Aplica criterios de actuacidon que garanticen la proteccién de datos de las personas usuarias.
3.9 Utiliza equipos y aplicaciones informaticas para la gestidon de la documentacion y los expedientes.
3.10 Valora la importancia de respetar la confidencialidad de la informacion.

3.11 Contrasta informaciones y hechos derivados de la documentaciéon del expediente individual asi como las
incidencias detectadas.

Contenidos

1. Organizacion de la intervencidon para la atencién a las personas en situacion de dependencia:
1.1 Métodos de trabajo en la atencién a las personas en situacion de dependencia.

1.1.1 Informacién sobre las normas de la institucion.

1.1.2 Recepcidn, acogida y acompafiamiento de la persona usuaria.

1.1.3 Protocolos de actuacion establecidos en las instituciones.

1.1.4 Justificacion de la necesidad de organizacion de la intervencion de los profesionales.

1.2 El plan individual de atencién.

1.2.1 Elementos constitutivos. Profesionales que intervienen.

1.2.2 El plan individual de vida independiente.

1.2.3 Analisis de la participacion de la persona usuaria en las actividades de la vida diaria segun el plan
individualizado.

1.2.4 Actividades voluntarias, opcionales y obligatorias.

1.3 Apoyo personal para la vida independiente.

1.3.1 Funciones y tareas del asistente personal.

1.3.2 Plan de trabajo del profesional.

1.3.3 Respeto por la autodeterminacion.

1.4 Apoyo personal en el ambito escolar.

1.4.1 Funciones y tareas del auxiliar de educaciéon especial y del asistente-monitor-a de apoyo.
1.4.2 Plan de trabajo del profesional.

1.5 Gestion y aprovechamiento del tiempo.
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1.6 Autonomia en la organizacion y gestion del plan de trabajo.

1.7 Respeto, responsabilidad y sensibilidad hacia la necesidad de potenciar la autonomia de la persona.

2. Organizacioén de los recursos:

2.1 Edificios e instalaciones destinados a personas en situacion de dependencia.

2.1.1 Ambito residencial.

2.1.2 Ambito educativo.

2.1.3 Ambito domiciliario.

2.2 Importancia del entorno en la autonomia de las personas.

2.3 Accesibilidad y adaptacion del entorno para la vida independiente.

2.4 Ayudas técnicas y mobiliario adaptado.

2.4.1 Criterios de seleccion de las ayudas técnicas.

2.5 Aplicacion de la normativa de prevencion y seguridad para la generacion de entornos seguros.

2.6 Respeto, responsabilidad y sensibilidad hacia la necesidad de potenciar la autonomia de la persona con las
ayudas técnicas mas apropiadas.

3. Gestion de la documentacion basica:

3.1 Documentacién para la organizacion de la atencidon a las personas en situacién de dependencia en los
ambitos institucionales, escolar y de asistencia personal.

3.2 Documentos para el control del trabajo en los diferentes dmbitos.

3.2.1 Identificacion de la distribucion de tareas, horarios, turnos.

3.2.2 Gestion y aprovechamiento del tiempo.

3.3 El expediente individual.

3.3.1 Confidencialidad de la informacién.

3.4 Aplicacion de técnicas e instrumentos de registro de la informacion.

3.5 Aplicacion de técnicas e instrumentos de clasificacion y archivo de la informacion.

3.6 Transmision de la informacion.

3.7 Uso de aplicaciones informéticas de gestion y control en los diferentes &mbitos de trabajo.
3.8 Formalizacién de la documentacion profesional con rigor.

3.9 Responsabilidad en el tratamiento de la informacion y de la documentacion.

Mddulo profesional 2: atencidn sanitaria

Duracion: 198 horas
Horas de libre disposicion: 33 horas
Unidades formativas que lo componen:

UF 1: movilizacién de personas en situacion de dependencia. 45 horas
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UF 2: actividades de asistencia sanitaria. 66 horas
UF 3: apoyo en la ingestion. 30 horas

UF 4: tratamientos para personas en situacion de dependencia. 24 horas

UF 1: movilizacién de personas en situacion de dependencia

Duraciéon: 45 horas

Resultados de aprendizaje y criterios de evaluacion

1. Organiza las actividades de movilizacién, traslado y deambulacidon a personas en situacion de dependencia
relacionandolas con sus caracteristicas y necesidades.

Criterios de evaluacion

1.1 Describe las principales caracteristicas y necesidades de movilizacién, traslado y deambulacion de las
personas en situacion de dependencia.

1.2 Identifica las caracteristicas del entorno que favorecen o dificultan el estado fisico y de salud de la persona
usuaria.

1.3 Interpreta las prescripciones de movilizacion, traslado o deambulacion establecidas en el plan de cuidados.

1.4 Define las condiciones ambientales favorables para las actividades de movilizacion, traslado y
deambulacion.

1.5 Argumenta la importancia de la participacién de la persona en las actividades de movilizacion.

1.6 Valora la importancia de promover el autocuidado.

2. Realiza actividades de movilizacion, traslado y deambulacién analizando las caracteristicas de la persona en
situacion de dependencia.

Criterios de evaluacion

2.1 Aplica las técnicas mas frecuentes de posicionamiento de personas encamadas adecuandolas al estado y
condiciones de las mismas.

2.2 Aplica las técnicas de movilizacién, deambulacion y traslado de personas en situacion de dependencia,
adaptandolas a su estado y condiciones.

2.3 Aplica procedimientos que garanticen una carga segura y la prevencion de la aparicion de posibles lesiones
en el profesional.

2.4 Adopta medidas de prevencion y seguridad.

2.5 Utiliza las ayudas técnicas de movilizacién, transporte, deambulaciéon y posicionamiento en cama de
personas en situacion de dependencia mas adecuada a su estado y condiciones.

2.6 Describe las técnicas de limpieza y conservacion de prétesis, y las necesidades de los materiales y
productos adecuados en funcién del estado y las necesidades de la persona usuaria.

2.7 Proporciona pautas de actuacion a la persona en situacidon de dependencia y su entorno, que favorezcan su
autonomia en relacion con la movilidad y el mantenimiento de las ayudas técnicas.

2.8 Muestra sensibilidad hacia la necesidad de potenciar la autonomia de la persona usuaria.

2.9 Muestra habilidades comunicativas con la persona usuaria durante las actividades de movilizacion, traslado
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y deambulacién.

2.10 Manifiesta la importancia de tener empatia con la persona usuaria durante las actividades de movilizacién,
traslado y deambulacion.

2.11 Respeta los materiales utilizados en las actividades de movilizacion, traslado y deambulacién.

3. Realiza el control y seguimiento de las actividades de movilizacién, traslado y deambulacion analizando los
protocolos de observacion y registro establecidos.

Criterios de evaluacion

3.1 Identifica las caracteristicas que tienen que reunir los protocolos de movilizacion, traslado y deambulacion
de las personas usuarias.

3.2 Cumplimenta protocolos de observacion y registro, manuales e informatizados, siguiendo las pautas
establecidas en cada caso.

3.3 Recoge informacion correcta y completa sobre las actividades realizadas y las contingencias que se hayan
presentado.

3.4 Obtiene informacién de la persona o personas a su cargo mediante diferentes instrumentos.

3.5 Aplica las técnicas e instrumentos de observacion previstos para realizar el seguimiento de la evolucién
fisica de la persona registrando los datos obtenidos segun el procedimiento establecido.

3.6 Registra los datos para su comunicacién responsable del plan de cuidados individualizados.
3.7 Transmite la informacién por los procedimientos establecidos y en el momento oportuno.

3.8 Argumenta la importancia del control y seguimiento de la evolucion fisica y sanitaria de la persona para
mejorar el bienestar.

3.9 Interpreta los registros realizados por otros profesionales.

Contenidos

1. Organizacién de actividades para la movilizacion, traslado y deambulacién de las personas en situacion de
dependencia:

1.1 Necesidades de atencidn para la movilizacién, traslado y deambulacion de las personas en situacion de
dependencia.

1.2 Andlisis de las condiciones ambientales en la atencién a la movilizacién, traslado y deambulacion de las
personas en situacion de dependencia.

1.3 Estrategias para la promocién del autocuidado.

2. Realizaciéon de actividades de movilizacién, traslado y deambulacion:

2.1 Principios anatomofisiolégicos de apoyo y movimiento del cuerpo humano y alteraciones patoldgicas del
aparato locomotor y del sistema nervioso asociadas a situaciones de dependencia.

2.2 Posiciones anatémicas.

2.3 Técnicas de movilizacion, traslado y deambulacion.

2.4 Aplicacion de los principios de mecéanica corporal en la prevencion de riesgos profesionales.
2.5 Aplicacion de medidas de prevencion y seguridad.

2.6 Prevencion de caidas y accidentes de las personas.
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2.7 Utilizacion y cuidado de las ayudas técnicas para la deambulacién, traslado y movilizacion de personas en
situacion de dependencia.

2.8 Valoracion de la importancia de la implicacién de la persona en la realizacién de las actividades.

2.9 Mantenimiento de ayudas técnicas, protesis y ortoproétesis para la movilizacion de personas en situacién de
dependencia.

2.10 Aplicacion de las habilidades comunicativas con la persona usuaria durante la realizacion de las
actividades de movilizacion, traslado y deambulacioén.

2.11 La relacién con la persona usuaria durante la realizacion de las actividades de movilizacion, traslado y
deambulacion.

2.12 La responsabilidad durante la realizacion de las actividades de movilizacién, traslado y deambulacién.

2.13 La gestion y aprovechamiento del tiempo durante la realizacion de las actividades de movilizacion,
traslado y deambulacion.

2.14 La resoluciéon de contingencias durante la realizacidon de las actividades de movilizacién, traslado y
deambulacion.

2.15 La autonomia durante la realizacion de las actividades de movilizacion, traslado y deambulacion.

3. Control y seguimiento de las actividades de movilizacién, traslado y deambulacion:

3.1 Aplicaciéon de técnicas e instrumentos de obtencion de informacién sobre el estado fisico de la persona
usuaria para la movilizacion, traslado y deambulacion.

3.2 Aplicacion de técnicas e instrumentos para el seguimiento de las actividades de movilizacion, traslado y
deambulacion.

3.3 Utilizacion de registros manuales e informatizados.
3.4 Transmision de la informaciéon en el equipo interdisciplinario.

3.5 Valoracion de la importancia de la precision y la objetividad en el registro de los datos.

UF 2: actividades de asistencia sanitaria

Duracién: 66 horas

Resultados de aprendizaje y criterios de evaluacion

1. Organiza las actividades de atencidon sanitaria a personas en situacion de dependencia relacionandolas con
sus caracteristicas y necesidades.

Criterios de evaluacion

1.1 Describe las caracteristicas anatomofisioldgicas basicas y las alteraciones mas frecuentes de los sistemas
cardiovascular, respiratorio, reproductor, excretor y endocrino.

1.2 Describe las principales caracteristicas y necesidades de atencion fisica de las personas en situacion de
dependencia.

1.3 Identifica los principales signos de deterioro fisico y sanitario asociados a situaciones de dependencia.

1.4 ldentifica las caracteristicas del entorno que favorecen o dificultan el estado fisico y de salud de la persona
usuaria.

1.5 Interpreta las prescripciones de atencién sanitaria establecidas en el plan de cuidados.
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1.6 Define las condiciones ambientales favorables para la atencién sanitaria.
1.7 Argumenta la importancia de la participacion de la persona en las actividades sanitarias.

1.8 Valora la importancia de promover el autocuidado.

2. Realiza actividades de asistencia sanitaria relacionando las necesidades y caracteristicas de la persona
usuaria con lo que se establece en el plan de cuidados.

Criterios de evaluacién
2.1 Selecciona las posiciones anatémicas mas adecuadas para facilitar la exploracién de las personas usuarias.

2.2 Toma las constantes vitales de la persona utilizando los materiales adecuados y siguiendo las
prescripciones establecidas.

2.3 Valora la importancia de favorecer la participacion de la persona usuaria y de su entorno en las actividades
sanitarias.

2.4 Utiliza las medidas de proteccion, higiene y seguridad establecidas tanto para el personal como para la
persona usuaria.

2.5 Aplica las técnicas de la fisioterapia respiratoria para la movilizacién de secreciones respiratorias.
2.6 Aplica las técnicas y procedimientos para el control y seguimiento del usuario o usuaria con diabetes.
2.7 Muestra habilidades comunicativas con la persona usuaria durante las actividades de asistencia sanitaria.

2.8 Manifiesta la importancia de tener empatia con la persona usuaria durante las actividades de asistencia
sanitaria.

2.9 Tiene cuidado y respeto por los materiales utilizados en las actividades de asistencia sanitaria.

2.10 Respeta las normas de mecénica corporal durante la realizacién de las actividades de asistencia sanitaria.

3. Realiza el control y seguimiento de las actividades de atencidon sanitaria analizando los protocolos de
observacion y registro establecidos.

Criterios de evaluacion

3.1 lIdentifica las caracteristicas que tienen que reunir los protocolos de observacion, control y seguimiento del
estado fisico y sanitario de las personas usuarias.

3.2 Cumplimenta protocolos de observacion y registro, manuales e informatizados, siguiendo las pautas
establecidas en cada caso.

3.3 Recoge informacion correcta y completa sobre las actividades realizadas y las contingencias que se hayan
presentado.

3.4 Obtiene informacién de la persona o personas a su cargo mediante diferentes instrumentos.

3.5 Aplica las técnicas e instrumentos de observacion previstos para realizar el seguimiento de la evolucién
fisica de la persona registrando los datos obtenidos segun el procedimiento establecido.

3.6 Registra los datos para su comunicacién responsable del plan de cuidados individualizados.
3.7 Transmite la informacién por los procedimientos establecidos y en el momento oportuno.

3.8 Argumenta la importancia del control y seguimiento de la evolucion fisica y sanitaria de la persona para
mejorar su bienestar.

3.9 Interpreta los registros realizados por otros profesionales.

ISSN 1988-298X http:/www.gencat.cat/dogc DL B 38014-2007



22/98 Diari Oficial de la Generalitat de Catalunya Num. 7254 - 24.11.2016
. - ]

CVE-DOGC-B-16327043-2016

Contenidos

1. Organizacién de actividades de atencion sanitaria:

1.1 Principios anatomofisiolégicos de los sistemas cardiovascular, respiratorio, digestivo y reproductor, y las
alteraciones méas frecuentes.

1.2 Principios anatomofisiolégicos del aparato excretor y endocrino y sus alteraciones mas frecuentes.
1.3 Necesidades de atencidn sanitaria de las personas en situaciéon de dependencia.
1.4 Andlisis de las condiciones ambientales en la atencidn sanitaria.

1.5 Estrategias para la promocion del autocuidado.

2. Realizacion de actividades de asistencia sanitaria:
2.1 Posiciones anatémicas precisas para la exploracion médica.

2.2 Aplicaciéon de técnicas de movilizacién de secreciones en enfermedades del aparato respiratorio: clapping,
drenaje postural.

2.3 Aplicaciéon de técnicas de masaje.
2.4 Apoyo en la aplicacion de técnicas especificas de rehabilitacion.
2.5 Aplicaciéon de técnicas y procedimientos de medicion y registro de constantes vitales.

2.6 Aplicacion de las técnicas y procedimientos para el control y seguimiento de la persona usuaria con
diabetes.

2.7 Valoracion de la importancia de la implicacion de la persona y de su entorno en las actividades sanitarias.

2.8 Aplicacion de las habilidades comunicativas con la persona usuaria durante la realizacion de las actividades
de atencion sanitaria.

2.9 La relacion con la persona usuaria durante la realizacion de las actividades de atencién sanitaria.

2.10 La responsabilidad durante la realizacion de las actividades de atencién sanitaria.

2.11 La gestion y el aprovechamiento del tiempo durante la realizacion de las actividades de atencién sanitaria.
2.12 La resoluciéon de contingencias durante la realizacién de las actividades de atencién sanitaria.

2.13 La autonomia durante la realizacién de las actividades de atencidn sanitaria.

3. Control y seguimiento de las actividades de atencién sanitaria:

3.1 Aplicaciéon de técnicas e instrumentos de obtencidon de informacién sobre el estado fisico y sanitario.
3.2 Aplicacion de técnicas e instrumentos para el seguimiento de las actividades de atencién sanitaria.
3.3 Utilizacion de registros manuales e informatizados.

3.4 Transmision de la informaciéon en el equipo interdisciplinario.

3.5 Valoracion de la importancia de la precision y la objetividad en el registro de los datos.

UF 3: apoyo en la ingestiéon

Duraciéon: 30 horas

Resultados de aprendizaje y criterios de evaluacion
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1. Organiza las actividades de administracion de alimentos y apoyo a la ingestidn a personas en situacion de
dependencia relacionandolas con sus caracteristicas y necesidades.

Criterios de evaluacion

1.1 Describe las caracteristicas anatomofisioldgicas basicas y las alteraciones més frecuentes de los sistemas
digestivo y excretor.

1.2 Describe las principales caracteristicas y necesidades relacionadas con la alimentacion y la ingestion de las
personas en situacion de dependencia.

1.3 Identifica las caracteristicas del entorno que favorecen o dificultan la alimentacién y la ingestion de la
persona usuaria.

1.4 Interpreta las prescripciones dietéticas establecidas en el plan de cuidados.
1.5 Define las condiciones ambientales favorables para la alimentacion.

1.6 Argumenta la importancia de la participacion de la persona en las actividades de administracion de
alimentos y apoyo a la ingestion.

1.7 Valora la importancia de promover el autocuidado.

2. Realiza actividades de alimentaciéon y apoyo a la ingestion seleccionando las técnicas, instrumentos y ayudas
necesarias.

Criterios de evaluacion

2.1 Efectia la distribucion y servicio de las comidas en la institucion siguiendo las prescripciones de la hoja de
dietas.

2.2 Describe las caracteristicas especificas de la alimentacion de las personas mayores, de las personas con
discapacidad y de las personas convalecientes.

2.3 Aplica diferentes técnicas de apoyo a la ingestién, en funcién de las caracteristicas y necesidades de la
persona.

2.4 Informa a la persona en situacién de dependencia y la familia sobre la correcta administracion de
alimentos.

2.5 Comprueba que la ingestién de las personas se ajusta al plan de cuidados.

2.6 Describe las técnicas de la recogida de eliminaciones en diferentes tipos de personas usuarias, en funcion
del grado de dependencia y de sus necesidades, aplicando los protocolos establecidos.

2.7 Asesora a la persona y la familia sobre la utilizacion de los materiales de recogida de excrementos y su
posterior eliminacion.

2.8 Muestra sensibilidad hacia la importancia de que la hora de la comida sea un momento agradable para la
persona.

2.9 Identifica los posibles riesgos asociados a las situaciones de ingestion.
2.10 Adopta medidas de seguridad y prevencién de riesgos.

2.11 Muestra habilidades comunicativas con la persona usuaria durante las actividades de administracién de
alimentos y apoyo a la ingestion.

2.12 Manifiesta la importancia de tener empatia con la persona usuaria durante las actividades de
administracion de alimentos y apoyo a la ingestion.

2.13 Muestra tener cuidado y respeto por los materiales utilizados en las actividades de administracion de
alimentos y apoyo a la ingestion.
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2.14 Respeta las normas de mecanica corporal durante la administracion de alimentos y el apoyo a la
ingestion.

3. Realiza el control y seguimiento de las actividades de administracidon de alimentos y de apoyo a la ingestion
analizando los protocolos de observacion y registro establecidos.

Criterios de evaluacion

3.1 Identifica las caracteristicas que tienen que reunir los protocolos de administracion de alimentos y de
apoyo a la ingestion de las personas usuarias.

3.2 Cumplimenta protocolos de observacion y registro, manuales e informatizados, siguiendo las pautas
establecidas en cada caso.

3.3 Recoge informacion correcta y completa sobre las actividades realizadas y las contingencias que se hayan
presentado.

3.4 Obtiene informacién de la persona o personas a su cargo mediante diferentes instrumentos.

3.5 Aplica las técnicas e instrumentos de observacion previstos para realizar el seguimiento de la evolucién
fisica de la persona registrando los datos obtenidos segun el procedimiento establecido.

3.6 Registra los datos para su comunicacién responsable del plan de cuidados individualizados.
3.7 Transmite la informacién por los procedimientos establecidos y en el momento oportuno.

3.8 Argumenta la importancia del control y seguimiento de la evolucion fisica y sanitaria de la persona para
mejorar su bienestar.

3.9 Interpreta los registros realizados por otros profesionales.

Contenidos

1. Organizaciéon de actividades de atencion sanitaria:
1.1 Principios anatomofisioldgicos de los sistemas digestivo y excretor, y sus alteraciones mas frecuentes.

1.2 Necesidades de atencion para la alimentacion y el apoyo a la ingestion de las personas en situacion de
dependencia.

1.3 Anadlisis de las condiciones ambientales en la alimentacién y el apoyo a la ingestion.

1.4 Estrategias para la promocion del autocuidado.

2. Administracion de alimentos y apoyo a la ingestion:

2.1 El servicio de comidas en instituciones.

2.2 Aplicacion de técnicas de administracion de comidas.

2.3 Dispositivos para la administracién de alimentos por via enteral (sondajes y materiales).
2.4 Aplicacion de ayudas técnicas para la ingestion.

2.5 Prevencioén de situaciones de riesgo asociadas a la alimentacion.

2.6 Recogida y eliminacién de excrementos.

2.7 Orientacioén a la persona usuaria y sus asistentes principales sobre la ingestién de alimentos, la recogida de
excrementos y su eliminacion.

2.8 Valoracién de la importancia de la actitud del técnico ante las necesidades de apoyo a la ingestion.
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2.9 Aplicacion de las habilidades comunicativas con la persona usuaria durante la realizacion de las actividades
de alimentacién y apoyo a la ingestion.

2.10 La relacion con la persona usuaria durante la realizacidon de las actividades de alimentacion y apoyo a la
ingestion.

2.11 La responsabilidad durante las actividades de alimentacion y apoyo a la ingestion.
2.12 La gestion y aprovechamiento del tiempo durante las actividades de alimentacién y apoyo a la ingestion.
2.13 La resoluciéon de contingencias durante las actividades de alimentaciéon y apoyo a la ingestion.

2.14 La autonomia durante las actividades de alimentacion y apoyo a la ingestion.

3. Control y seguimiento de las actividades de alimentacién y apoyo a la ingestion:

3.1 Aplicaciéon de técnicas e instrumentos de obtencion de informacion sobre las actividades de administracion
de alimentos y apoyo a la ingestion.

3.2 Aplicacion de técnicas e instrumentos para el seguimiento de las actividades de administracion de
alimentos y apoyo a la ingestion.

3.3 Utilizacion de registros manuales e informatizados.
3.4 Transmision de la informaciéon en el equipo interdisciplinario.

3.5 Valoracion de la importancia de la precision y la objetividad en el registro de los datos.

UF 4: tratamiento para personas en situacion de dependencia

Duraciéon: 24 horas

Resultados de aprendizaje y criterios de evaluacion

1. Organiza las actividades de administracion de medicamentos y otros tratamientos locales a personas en
situacion de dependencia relaciondndolas con sus caracteristicas y necesidades.

Criterios de evaluacion

1.1 Interpreta las prescripciones de administracion de medicamentos y otros tratamientos locales establecidos
en el plan de cuidados.

1.2 Define las condiciones ambientales favorables para la administracion de medicamentos y otros tratamientos
locales.

1.3 Argumenta la importancia de la participacion de la persona en las actividades de administracion de
medicamentos y otros tratamientos locales.

1.4 Valora la importancia de promover el autocuidado.

2. Realiza actividades de administraciéon de medicamentos y otros tratamientos locales relacionando las
necesidades y caracteristicas de la persona usuaria con lo que se establece en el plan de cuidados.

Criterios de evaluacion

2.1 Describe las caracteristicas anatomicas y fisioldgicas principales de las vias méas frecuentes de
administracion de farmacos y de los materiales para la administracion de medicacién por diferentes vias.

2.2 Prepara y administra los medicamentos cumpliendo las pautas establecidas en el plan de cuidados
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individualizado y las prescripciones especificas para cada via y producto.

2.3 ldentifica los materiales necesarios y aplica las técnicas de aerosolterapia y oxigenoterapia.

2.4 ldentifica los principales riesgos asociados a la administraciéon de medicamentos.

2.5 Aplica tratamientos locales de frio y calor atendiendo a las pautas de un plan de cuidados individualizado.

2.6 ldentifica los signos de posibles alteraciones en el estado general de la persona durante la administracion
de medicamentos.

2.7 Valora la importancia de favorecer la participacién de la persona usuaria y de su entorno en la
administracion de medicamentos y otros tratamientos locales.

2.8 Utiliza las medidas de proteccion, higiene y seguridad establecidas tanto para el personal como para la
persona usuaria.

2.9 Muestra habilidades comunicativas con la persona usuaria durante las actividades de administracion de
medicamentos y otros tratamientos locales.

2.10 Manifiesta la importancia de tener empatia con la persona usuaria durante las actividades de
administracion de medicamentos y otros tratamientos locales.

2.11 Muestra tener cuidado y respeto por los materiales utilizados en las actividades de administracion de
medicamentos y otros tratamientos locales.

2.12 Respeta las normas de mecanica corporal durante las actividades de administracion de medicamentos y
otros tratamientos locales.

3. Realiza el control y seguimiento de las actividades de administracion de medicamentos y otros tratamientos
locales analizando los protocolos de observaciéon y registro establecidos.

Criterios de evaluacion

3.1 Cumplimenta protocolos de observacién y registro, manuales e informatizados, siguiendo las pautas
establecidas en cada caso.

3.2 Recoge informacion correcta y completa sobre las actividades realizadas y las contingencias que se hayan
presentado.

3.3 Obtiene informacion de la persona o personas a su cargo mediante diferentes instrumentos.

3.4 Aplica las técnicas e instrumentos de observaciéon previstos para realizar el seguimiento de la evolucion
fisica de la persona registrando los datos obtenidos segun el procedimiento establecido.

3.5 Registra los datos para la comunicacion responsable del plan de cuidados individualizados.
3.6 Transmite la informacioén por los procedimientos establecidos y en el momento oportuno.

3.7 Argumenta la importancia del control y seguimiento de la evolucion fisica y sanitaria de la persona para
mejorar su bienestar.

3.8 Interpreta los registros realizados por otros profesionales.

Contenidos

1. Organizacion de actividades de administracion de medicamentos y otros tratamientos locales:

1.1 Necesidades de administraciéon de medicamentos y otros tratamientos locales de las personas en situacion
de dependencia.

1.2 Andlisis de las condiciones ambientales en la administracion de medicamentos y otros tratamientos locales.

1.3 Estrategias para la promocion del autocuidado.
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2. Actividades de administracion de medicamentos y otros tratamientos locales:
2.1 Principios de farmacologia general.

2.2 Aplicacién de las técnicas de las vias de administracion de medicamentos y caracteristicas
anatomofisiologicas.

2.3 Preparacion y administracion de medicamentos.

2.4 Prevencion de riesgos en la administracion de medicamentos.
2.5 Aplicacion de técnicas de aplicacion local de frio y calor.

2.6 Aplicacion de técnicas hidrotermales.

2.7 Aplicacion de técnicas de masaje.

2.8 Apoyo en la aplicacion de técnicas especificas de rehabilitacion.
2.9 Aplicacion de técnicas de aerosolterapia y oxigenoterapia.

2.10 Aplicacion de las habilidades comunicativas con la persona usuaria durante la realizacion de las
actividades de administracion de medicamentos y/u otros tratamientos locales.

2.11 Relacién con la persona usuaria durante la realizacion de las actividades de administracion de
medicamentos y/u otros tratamientos locales.

2.12 Responsabilidad durante la realizacién de las actividades de administracion de medicamentos y/u otros
tratamientos locales.

2.13 Gestion y aprovechamiento del tiempo durante la realizaciéon de las actividades de administracion de
medicamentos y/u otros tratamientos locales.

2.14 Resolucion de contingencias durante la realizacion de las actividades de administracion de medicamentos
y/u otros tratamientos locales.

2.15 La autonomia durante la realizaciéon de las actividades de administracion de medicamentos y/u otros
tratamientos locales.

3. Control y seguimiento de las actividades de administracién de medicamentos y/o otros tratamientos locales:

3.1 Aplicaciéon de técnicas e instrumentos de obtencidon de informacién sobre el estado fisico y sanitario para la
administracion de medicamentos y/u otros tratamientos locales.

3.2 Aplicaciéon de técnicas e instrumentos para el seguimiento de las actividades de administracion de
medicamentos y/u otros tratamientos locales.

3.3 Utilizacion de registros manuales e informatizados.
3.4 Transmision de la informacion en el equipo interdisciplinario.

3.5 Valoracion de la importancia de la precision y la objetividad en el registro de los datos.

Modulo profesional 3: atencion higiénica

Duracion: 66 horas
Horas de libre disposicidon: no se asignan
Unidades formativas que lo componen:

UF 1: higiene personal. 33 horas
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UF 2: higiene del entorno. 33 horas

UF 1: higiene personal

Duraciéon: 33 horas

Resultados de aprendizaje y criterios de evaluacion

1. Organiza las actividades de higiene de las personas en situacion de dependencia relacionandolas con sus
caracteristicas y necesidades.

Criterios de evaluacion
1.1 Interpreta el plan de cuidados individualizado de la persona en situacion de dependencia.

1.2 ldentifica las atenciones higiénicas requeridas por una persona teniendo en cuenta su estado de salud y su
nivel de dependencia.

1.3 Relaciona las circunstancias de la persona en situacion de dependencia con las dificultades que implican en
su vida cotidiana.

1.4 Argumenta la necesidad de conocer las posibilidades de autonomia y participacion de la persona en las
actividades higiénico-sanitarias y de mantenimiento de sus capacidades fisicas.

1.5 Selecciona los recursos necesarios indicados en el plan de cuidados individualizado o en el plan de vida
independiente.

1.6 Propone ayudas técnicas adecuadas para facilitar la autonomia de la persona en la satisfaccion de sus
necesidades de higiene.

2. Realiza actividades de higiene y limpieza personal analizando las necesidades y condiciones de la persona en
situacion de dependencia.

Criterios de evaluacion

2.1 Explica las principales medidas preventivas de las Ulceras por presion asi como los productos sanitarios
para su prevencion y tratamiento.

2.2 Aplica los procedimientos de limpieza e higiene personal, total o parcial, en funciéon del estado y las
necesidades de la persona.

2.3 Aplica técnicas de vestido y calzado teniendo en cuenta las necesidades y el nivel de autonomia de la
persona.

2.4 Muestra sensibilidad hacia la necesidad de potenciar la autonomia de la persona.

2.5 Describe las técnicas de recogida de eliminaciones teniendo en cuenta las caracteristicas de la persona en
situacion de dependencia.

2.6 Aplica los procedimientos basicos post mortem siguiendo el protocolo establecido.

2.7 Adopta medidas de prevencion y seguridad asi como de proteccion individual en el transcurso de las
actividades de higiene y limpieza personal.

2.8 Informa a las personas en situacion de dependencia y los asistentes no profesionales, con respecto a los
héabitos higiénicos saludables asi como sobre los productos y materiales necesarios y su correcta utilizacién.

2.9 Realiza las técnicas de higiene, conservacion de prétesis y su mantenimiento.

2.10 Muestra habilidades comunicativas con la persona usuaria durante las actividades de higiene y limpieza
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personal.

2.11 Manifiesta la importancia de tener empatia con la persona usuaria durante las actividades de higiene y
limpieza personal.

2.12 Muestra tener cuidado y respeto por los materiales utilizados en las actividades de higiene y limpieza
personal.

2.13 Respeta las normas de mecanica corporal durante las actividades de higiene y limpieza personal de la
persona usuaria.

3. Realiza el control y seguimiento de las actividades de atencidn higiénica a personas en situacion de
dependencia analizando los protocolos de observaciéon y registro establecidos.

Criterios de evaluacion

3.1 Identifica las caracteristicas que tienen que reunir los protocolos de observacion, control y seguimiento del
estado de higiene personal de las personas usuarias.

3.2 Recoge informacion sobre las actividades relativas a la higiene de la persona y a las contingencias que se
hayan presentado.

3.3 Cumplimenta protocolos de observacidon, manuales e informatizados, siguiendo las pautas establecidas en
cada caso.

3.4 Obtiene informacion de la persona o personas a su cargo mediante diferentes instrumentos.

3.5 Aplica las técnicas e instrumentos de observacion previstos para realizar el seguimiento de la evolucion de
la persona registrando los datos obtenidos segun el procedimiento establecido.

3.6 Transmite la informacion por los procedimientos establecidos y en el momento oportuno.

3.7 Argumenta la importancia del control y seguimiento de la atencién higiénica de la persona usuaria para
mejorar su bienestar.

Contenidos

1. Organizacion de las actividades de higiene y limpieza de la persona en situacion de dependencia:
1.1 Higiene personal.

1.2 Toma de conciencia sobre la importancia de favorecer las posibilidades de autonomia de la persona en
situacion de dependencia en las actividades de limpieza e higiene.

1.3 Papel del técnico en atencion a personas en situacion de dependencia.

2. Realizaciéon de actividades de higiene y limpieza de la persona en situacién de dependencia:
2.1 Principios anatomofisiolégicos de la piel y fundamentos de higiene corporal.

2.2 ldentificacion de las patologias mas frecuentes de la piel.

2.3 Aplicacion de técnicas de limpieza e higiene corporal.

2.4 Prevencion y tratamiento de Ulceras por presion.

2.5 Utilizaciéon de ayudas técnicas para la higiene y la limpieza.

2.6 Técnicas de recogida de eliminaciones.

2.7 Cuidados del paciente incontinente y con colostomia.

2.8 Cuidados tabla mortem.
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2.9 Valoracioén de la necesidad de higiene en la atencion integral de la persona en situacion de dependencia.
2.10 Utilizacion de dispositivos para el control de la incontinencia urinaria y fecal.
2.11 Realizacion de la higiene y conservacion de las proétesis.

2.12 Aplicacion de las habilidades comunicativas con la persona usuaria durante las actividades de higiene y
limpieza personal.

2.13 Relacién con la persona usuaria durante las actividades de higiene y limpieza personal.

2.14 Responsabilidad durante las actividades de higiene y limpieza personal.

2.15 Gestion y aprovechamiento del tiempo durante las actividades de higiene y limpieza personal.
2.16 Resolucién de contingencias durante las actividades de higiene y limpieza personal.

2.17 La autonomia durante las actividades de higiene y limpieza personal.

3. Control y seguimiento de las actividades de atencién higiénica:

3.1 Aplicaciéon de técnicas e instrumentos de obtencidon de informacién sobre la higiene de las personas en
situacion de dependencia.

3.2 Aplicaciéon de técnicas e instrumentos para el seguimiento de las actividades de atencidon higiénica.
3.3 Utilizaciéon de registros manuales e informatizados.
3.4 Transmision de la informacion recogida en el equipo interdisciplinario.

3.5 Valoracion de la importancia de la precision y la objetividad en el registro de los datos.

UF 2: higiene del entorno

Duracion: 33 horas

Resultados de aprendizaje y criterios de evaluacion

1. Organiza las actividades de higiene del entorno de la persona en situacion de dependencia relacionandolas
con sus caracteristicas y necesidades.

Criterios de evaluaciéon

1.1 Identifica las caracteristicas del entorno que favorecen o dificultan la autonomia de la persona y su estado
de higiene personal.

1.2 Identifica las caracteristicas del entorno que favorecen o dificultan la transmision de infecciones.

1.3 Comprueba que las condiciones ambientales son adecuadas para atender las necesidades especificas de la
persona.

1.4 Comprueba que las condiciones ambientales son adecuadas para la prevencién de transmision de
infecciones.

1.5 Selecciona los recursos necesarios indicados en el plan de cuidados individualizado o en el plan de vida
independiente y relacionada con la higiene del entorno de la persona en situacion de dependencia.

2. Realiza actividades de higiene del entorno seleccionando los procedimientos y materiales con criterios de
eficacia, prevencion y seguridad.
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Criterios de evaluaciéon
2.1 Describe las condiciones higiénico-sanitarias y de orden de la habitacion de la persona usuaria.

2.2 ldentifica los tipos de camas, los accesorios y las ayudas técnicas para la higiene y el descanso disponibles
en el hogar que sean de uso més frecuente para personas dependientes, aplicando las técnicas de preparacion
y recogida para utilizaciones posteriores.

2.3 Aplica diferentes técnicas de realizacion y limpieza de la cama de la persona usuaria adaptandolas a su
estado y condiciones para favorecer su comodidad y confort.

2.4 Describe las técnicas de recogida y los medios de transporte de las muestras bioldgicas teniendo en cuenta
las caracteristicas del entorno.

2.5 Describe las medidas generales de prevencién de las enfermedades transmisibles.

2.6 Aplica los métodos y técnicas de limpieza, desinfecciéon y esterilizacion de materiales de uso comun
respetando los controles de calidad de los mencionados procesos y la normativa en tratamiento de residuos.

2.7 Adopta medidas de prevencion y seguridad asi como de proteccién individual en el transcurso de las
actividades de higiene del entorno.

2.8 Informa a la persona usuaria, la familia o los asistentes informales con respecto a las condiciones
higiénicas de que tiene que cumplir el entorno.

2.9 Informa a la persona usuaria y los asistentes no profesionales con respecto a la utilizacion de los productos
y materiales necesarios para la higiene del entorno.

3. Realiza el control y seguimiento de las actividades de higiene del entorno de la persona en situaciéon de
dependencia analizando los protocolos de observaciéon y registro establecidos.

Criterios de evaluacion

3.1 Identifica las caracteristicas que tienen que reunir los protocolos de observacion, control y seguimiento del
estado de higiene del entorno de la persona en situacidon de dependencia.

3.2 Recoge informacion sobre las actividades relativas a la higiene del entorno de la persona en situacién de
dependencia y a las contingencias que se hayan presentado.

3.3 Cumplimenta protocolos de observacidon, manuales e informatizados, siguiendo las pautas establecidas en
cada caso.

3.4 Transmite la informacion por los procedimientos establecidos y en el momento oportuno.

3.5 Argumenta la importancia del control y seguimiento de las actividades de higiene del entorno de la persona
en situacion de dependencia.

3.6 Respeta las normas de mecanica corporal durante las actividades de higiene del entorno de la persona en
situacion de dependencia.

Contenidos

1. Organizacion de las actividades de atencion higiénica del entorno:
1.1 Higiene ambiental.

1.2 Identificacién de las condiciones ambientales (luminosidad, temperaturas, ventilacion y ruido) en el
entorno.

1.3 Toma de conciencia sobre la importancia de favorecer las posibilidades de autonomia de la persona en
situacion de dependencia en las actividades de limpieza e higiene del entorno.
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1.4 Papel del técnico en relacidon con las actividades de higiene del entorno de las personas en situacion de
dependencia.

2. Realizacion de actividades de higiene del entorno:

2.1 Tipo de camas, accesorios y lenceria.

2.2 Realizacion de camas.

2.3 La habitacién de la persona institucionalizada.

2.4 Prevencion y control de infecciones.

2.5 Aplicaciéon de técnicas de lavado de manos.

2.6 Aplicacion de técnicas de colocacion de gorra, mascara, guantes estériles y batas estériles.
2.7 Medios y técnicas para la recogida y transporte de muestras biolégicas.

2.8 Valoracion de las condiciones higiénico-sanitarias del entorno de la persona en situacion de dependencia.
2.9 Limpieza y desinfeccién de material y utensilios.

2.10 Principios bésicos de desinfeccion.

2.11 Aplicaciéon de métodos de esterilizacion.

2.12 Importancia de la eficiencia en la aplicacion de los métodos de esterilizacion.

2.13 Carro de cuidados: composicidon, organizacién y mantenimiento.

2.14 Técnicas de aislamiento.

2.15 Gestion de la eliminacion de residuos segun la normativa vigente.

2.16 Prevencion de riesgos laborales en la tarea de limpieza de material sanitario.

2.17 La responsabilidad durante la realizacién de las actividades de higiene del entorno.

2.18 La autonomia durante la realizacién de las actividades de higiene del entorno.

3. Control y seguimiento de actividades de higiene del entorno:

3.1 Aplicacion de técnicas e instrumentos de obtencion de informacion sobre el entorno de las personas en
situacion de dependencia.

3.2 Aplicaciéon de técnicas e instrumentos para el seguimiento de las actividades de atencién higiénica del
entorno.

3.3 Utilizacion de registros manuales e informatizados.
3.4 Transmision de la informacion recogida en el equipo interdisciplinario.

3.5 Valoracioén de la importancia de la precision y la objetividad en el registro de los datos.

Modulo profesional 4: atenciéon y apoyo psicosocial

Duracion: 231 horas
Horas de libre disposicion: 33 horas
Unidades formativas que lo componen:

UF 1: apoyo en el desarrollo de los habitos de autonomia personal y social. 66 horas
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UF 2: apoyo en la estimulacion cognitiva de las personas. 39 horas
UF 3: apoyo en la animacion grupal. 33 horas

UF 4: apoyo en el desarrollo de las relaciones sociales. 60 horas

UF 1: apoyo en el desarrollo de los habitos de autonomia personal y social

Duracién: 66 horas

Resultados de aprendizaje y criterios de evaluacion

1. Organiza el entorno de intervencion relacionando las necesidades de autonomia personal de las personas en
situacion de dependencia con las caracteristicas de la institucién o el domicilio.

Criterios de evaluacion

1.1 Identifica las caracteristicas organizativas y funcionales de la instituciéon o el domicilio que inciden en la
situacion psicosocial de las personas en situacion de dependencia.

1.2 Respeta las orientaciones recibidas, las necesidades y caracteristicas de las personas, sus costumbres y
gustos, asi como las normas de seguridad e higiene en el mantenimiento de los espacios y el mobiliario.

1.3 Decora los espacios adaptandolos a las necesidades de la persona en situacion de dependencia, asi como al
calendario, al entorno cultural y al programa de actividades de la institucion.

1.4 Confecciona los elementos de sefializacion y simbolizacidon para organizar los materiales y utensilios de un
aula taller o un domicilio.

1.5 Justifica las ventajas de organizar el espacio de cara a la mejora de la calidad de vida de las personas en
situacion de dependencia.

1.6 Muestra iniciativa en la organizacion del espacio de intervencién dentro de la institucion y del domicilio.

2. Realiza actividades para el desarrollo de habitos de autonomia personal y social con las personas en
situacion de dependencia, seleccionandolas en funcion de sus caracteristicas.

Criterios de evaluacion

2.1 ldentifica las principales técnicas y estrategias para el aprendizaje de habitos.

2.2 ldentifica las caracteristicas de las personas usuarias en relacion a la motivacion y el aprendizaje.
2.3 Realiza las actividades para el mantenimiento y mejora de la autonomia personal.

2.4 Respeta las limitaciones fisicas y culturales de las personas en situacion de dependencia.

2.5 Motiva a las personas en situacion de dependencia en la adquisicion y/o mantenimiento de los habitos de
autonomia personal y social.

2.6 Aplica técnicas de modificacién de conductos para el mantenimiento y mejora de la autonomia personal y
social.

3. Realiza el acompafamiento en la gestion de las actividades de la vida cotidiana relacionando los recursos
comunitarios con las necesidades de las personas en situacion de dependencia.
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Criterios de evaluacion

3.1 Obtiene informacién del equipo interdisciplinario para identificar las necesidades de acompafiamiento de la
persona en situacién de dependencia.

3.2 Identifica las actividades de acompafiamiento que se tienen que hacer, tanto en una institucion como en el
domicilio, respetando los derechos, de las personas implicadas.

3.3 Aplica criterios y estrategias que favorezcan la autonomia personal de las personas en situacion de
dependencia en las situaciones de acompafiamiento.

3.4 Registra el desarrollo de las actividades de acompafiamiento asi como las incidencias surgidas durante las
mismas.

3.5 Argumenta el con respecto a las directrices, orientaciones y protocolos establecidos en las tareas de
acompafamiento.

3.6 Tiene en cuenta el codigo deontoldgico de los profesionales.

4. Realiza el seguimiento de las intervenciones de apoyo en el desarrollo de habitos relacionando la informacién
extraida de diferentes fuentes con los instrumentos y protocolos de evaluacion.

Criterios de evaluacion

4.1 Define instrumentos de recogida de informacion para su uso en el proceso de evaluacion de la intervencion
y valoracion de la persona en situacion de dependencia.

4.2 Cumplimenta los protocolos especificos de cada intervencion y del proceso de evaluacion, tanto en el
domicilio como en la institucion.

4.3 Aplica instrumentos de registro y transmisiéon de las observaciones realizadas en el desarrollo de las
actividades.

4.4 Valora la importancia de los procesos de evaluaciéon en el desarrollo de su tarea profesional.

4.5 Justifica la importancia de la transmision de la informacion en el equipo interdisciplinario.

Contenidos

1. Organizacién del entorno de intervencion para el desarrollo de los habitos de autonomia personal y social:

1.1 Los factores ambientales como ejes de la intervencion para mejorar la calidad de vida de las personas
usuarias.

1.2 Analisis de los espacios para favorecer la autonomia personal y social.

1.3 Confeccién de elementos decorativos y ambientales para favorecer la autonomia de las personas usuarias:
materiales de simbolizacion y sefializacion.

1.4 Elaboracion de materiales para potenciar la autonomia personal.
1.5 Iniciativa y creatividad en la ambientacion de espacios.

1.6 Organizacion del entorno siguiendo las orientaciones recibidas y respetando los intereses, gustos y
costumbres de los usuarios.

1.7 Aplicaciéon de las normas de seguridad e higiene en la confeccién y el mantenimiento de los espacios y el
mobiliario.

1.8 Colaboraciéon con el equipo de trabajo en la ambientaciéon, organizacion y mantenimiento del espacio y el
entorno de los usuarios y en la creacion de materiales.

1.9 Orden y pulcritud en la confeccion del material y en la organizacion del espacio, para favorecer la
autonomia personal y el mantenimiento de los espacios y el mobiliario.
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2. Realizacion de actividades para el desarrollo de los habitos de autonomia personal y social:
2.1 Identificacion de la motivacion y el aprendizaje que presentan los usuarios.

2.2 El aprendizaje. Factores que favorecen el aprendizaje.

2.3 Teorias del aprendizaje.

2.4 La conducta y sus componentes.

2.4.1 Tipo de conductos.

2.4.2 Aplicacién de técnicas de modificacion de conducta.

2.5 Los habitos de autonomia personal.

2.5.1 Proceso de adquisicion de los habitos.

2.5.2 Fases del proceso de ensefianza-aprendizaje.

2.5.3 Areas de intervencion: el suefio y descanso, la higiene, la alimentacion, el vestido, la orden y las
responsabilidades personales y domeésticas.

2.6 Ildentificacién de estrategias de intervencion adecuadas de mantenimiento y mejora de la autonomia
personal de las personas usuarias en las actividades de la vida diaria.

2.7 Secuencia y ordenacion de las actuaciones durante la aplicacion de las estrategias de intervencion para el
mantenimiento y mejora de la autonomia de las personas usuarias.

2.8 Importancia de la atencidn psicosocial en el trabajo con personas en situacion de dependencia.
2.9 Respeto por las diferentes situaciones en que se encuentren las personas en situacion de dependencia.

2.10 Motivacioén a las personas en situacion de dependencia en la realizacion de las actividades que mantengan
y/0 mejoren su autonomia personal.

2.11 Colaboracion y coordinacién con las otras personas del equipo de trabajo en la aplicacion de las
estrategias de intervencién para el mantenimiento y mejora de la autonomia de las personas usuarias.

2.12 Cordialidad y amabilidad en la atenciéon y el trato con las personas atendidas y los acompafantes.

3. Acompaflamiento en las actividades de la vida cotidiana:

3.1 Identificacién de las necesidades de acompafiamiento.

3.2 Tipo de gestidon personal en que se requiere acompafamiento.

3.3 Adecuacion del acompafiamiento a las necesidades y caracteristicas de las personas usuarias.
3.4 Analisis de las funciones y el papel del profesional en el acompafamiento.

3.5 Registro de las actividades de acompafiamiento.

3.5.1 Rigor en la observacion.

3.6 Consideracion de las orientaciones y protocolos establecidos en la gestién personal y relacional.

3.7 Aceptacion de las normas y responsabilidades asignadas en el acompafamiento de las personas en las
actividades de la vida cotidiana.

3.8 Colaboracion y cooperacion con los otros profesionales donde se realiza el acompafamiento.

3.9 Apariencia personal esmerada.

4. Evaluacion y seguimiento de las intervenciones de apoyo en el desarrollo de habitos de autonomia personal:

4.1 ldentificaciéon de instrumentos de recogida de informacién. Cumplimentacion.
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4.2 Obtencidon de informacion de las personas en situacion de dependencia y de sus asistentes no formales.
4.3 Aplicacion de instrumentos de registro y transmision de la informacion.
4.4 Valoracion de la transmision de informacion.

4.5 Rigor y organizacion en la utilizaciéon de los instrumentos de recogida de informacién y en el registro y
transmision de la informacién.

4.6 Toma de decisiones sobre los procedimientos y medios de evaluacion.

UF 2: apoyo en la estimulacién cognitiva de las personas

Duracion: 39 horas

Resultados de aprendizaje y criterios de evaluacion

1. Organiza el entorno de intervencién relacionando las actividades de apoyo a la estimulacidon cognitiva con las
necesidades de las personas en situacion de dependencia.

Criterios de evaluacién
1.1 Dispone el mobiliario y los recursos materiales en el espacio de intervencion.

1.2 Respeta las orientaciones recibidas, las necesidades y caracteristicas de las personas, sus costumbres y
gustos, asi como las normas de seguridad e higiene en el mantenimiento de los espacios y el mobiliario.

1.3 Decora los espacios adaptandolos a las necesidades de la persona en situacion de dependencia, asi como al
calendario, al entorno cultural y al programa de actividades de la institucion.

1.4 Confecciona los elementos de sefalizacién y simbolizacion para organizar los materiales y utensilios de un
aula taller o un domicilio.

1.5 Justifica las ventajas de organizar el espacio de cara a la mejora de la calidad de vida de las personas en
situacion de dependencia.

1.6 Muestra iniciativa en la organizaciéon del espacio de intervencién dentro de la institucién y del domicilio.

2. Realiza actividades y ejercicios de mantenimiento y entrenamiento psicoldgico, rehabilitador y ocupacional
con las personas en situacion de dependencia seleccionandolas en funcion de sus caracteristicas.

Criterios de evaluacion

2.1 ldentifica estrategias de intervencion adecuadas a la realizacion de ejercicios y actividades dirigidas al
mantenimiento y mejora de las capacidades cognitivas.

2.2 Aplica las actividades rehabilitadoras y de mantenimiento cognitivo adaptandolas a las necesidades
especificas de las personas usuarias y a la programacion.

2.3 Utiliza materiales, con iniciativa y creatividad, para la realizacion de ejercicios y actividades dirigidos al
mantenimiento y mejora de las capacidades cognitivas.

2.4 Colabora con la persona en situacion de dependencia en la realizacién de los ejercicios de mantenimiento y
entrenamiento cognitivo.

2.5 Respeta las limitaciones de las personas en situacidon de dependencia.

2.6 Motiva a las personas en situacion de dependencia a la realizacién de los ejercicios y actividades de
mantenimiento y entrenamiento psicolégico, rehabilitador y ocupacional.
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2.7 Aplica técnicas de modificacién de conducta durante la realizacion de ejercicios y actividades dirigidas al
mantenimiento y mejora de las capacidades cognitivas.

3. Realiza el seguimiento de las intervenciones de apoyo, relacionando la informacién extraida de diferentes
fuentes con los instrumentos y protocolos de evaluacion.

Criterios de evaluacion

3.1 Define instrumentos de recogida de informacién para su uso en el proceso de evaluacion de la intervencion
y valoracion de la persona en situacion de dependencia.

3.2 Cumplimenta los protocolos especificos de cada intervencion y del proceso de evaluacion, tanto en el
domicilio como en la institucion.

3.3 Aplica instrumentos de registro y transmision de las observaciones realizadas en el desarrollo de las
actividades.

3.4 Valora la importancia de los procesos de evaluacion en el desarrollo de su tarea profesional.

3.5 Justifica la importancia de la transmision de la informacion en el equipo interdisciplinario.

Contenidos

1. Organizacion del entorno de intervencion para la estimulacién cognitiva:
1.1 Andlisis de los espacios para favorecer la estimulacién cognitiva.

1.2 Confeccion de elementos decorativos y ambientales para favorecer la estimulacidon cognitiva: materiales de
simbolizaciéon y sefalizacion.

1.3 Elaboracion de materiales para favorecer la estimulacion cognitiva.

1.4 Iniciativa y creatividad en la ambientacién de espacios.

1.5 Organizacién del entorno siguiendo las orientaciones recibidas.

1.6 Aplicacion de las normas de seguridad e higiene en el mantenimiento de los espacios y el mobiliario.

1.7 Colaboracion con el equipo de trabajo en la ambientacion, organizacién y mantenimiento del espacio y
entorno a los usuarios y en la creacion de materiales.

1.8 Orden y pulcritud en el mantenimiento de los espacios y el mobiliario y en la organizaciéon del espacio.

2. Realizaciéon de actividades de mantenimiento y entrenamiento psicolégico, rehabilitador y ocupacional:

2.1 Las funciones cognitivas: memoria, atencion, percepcion, pensamiento, lenguaje y orientacion
espaciotemporal.

2.2 ldentificacion de las estrategias de intervencién adecuadas a la realizacion de ejercicios y actividades
dirigidas al mantenimiento y mejora de las capacidades cognitivas.

2.3 Aplicaciéon de técnicas de modificacion de conducta durante la realizacidén de ejercicios y actividades
dirigidas al mantenimiento y mejora de las capacidades cognitivas.

2.4 Colaboraciéon y coordinacion con las otras personas del equipo de trabajo en la aplicacion de ejercicios y
actividades de estimulacion cognitiva.

2.5 Secuencia y ordenacion de las actuaciones durante la aplicacion de ejercicios y actividades de estimulacion
cognitiva.

2.6 Rigor en las actuaciones durante la aplicacidon de ejercicios y actividades de estimulacion cognitiva.
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2.7 Respeto por las diferentes situaciones en que se encuentren las personas en situacion de dependencia.

2.8 Acompafamiento, motivacion y colaboracién con la persona en situacion de dependencia en la realizacion
de los ejercicios de mantenimiento y entrenamiento cognitivo.

2.9 Iniciativa y creatividad en la utilizacion de materiales para la realizacion de ejercicios y actividades
dirigidas al mantenimiento y mejora de las capacidades cognitivas de las personas usuarias.

3. Evaluacion y seguimiento de las intervenciones de apoyo en la estimulacion cognitiva:

3.1 Identificacion de instrumentos de recogida de informacion.

3.2 Obtencion de informacion de las personas en situacion de dependencia y de sus asistentes no formales.
3.3 Aplicacion de instrumentos de registro y transmision de la informacion.

3.4 Valoracion de la transmision de informacion.

3.5 Rigor y organizaciéon en la utilizacion de los instrumentos de recogida de informacién y en su registro y
transmision.

3.6 Toma de decisiones sobre los procedimientos y medios de evaluacion.

UF 3: apoyo en la animacion grupal

Duraciéon: 33 horas

Resultados de aprendizaje y criterios de evaluacion

1. Organiza el entorno de intervencion relacionando las necesidades sociales de las personas en situacion de
dependencia con las actividades grupales del plan de trabajo.

Criterios de evaluacion
1.1 Dispone el mobiliario y los recursos materiales en el espacio de intervencion.

1.2 Respeta las orientaciones recibidas, las necesidades y caracteristicas de las personas, sus costumbres y
gustos, asi como las normas de seguridad e higiene en el mantenimiento de los espacios y el mobiliario.

1.3 Decora los espacios adaptandolos a las necesidades de la persona en situacion de dependencia, asi como al
calendario, al entorno cultural y al programa de actividades de la institucion.

1.4 Confecciona los elementos de sefalizacién y simbolizacion para organizar los materiales y utensilios de un
aula taller o un domicilio.

1.5 Justifica las ventajas de organizar el espacio de cara a la mejora de la calidad de vida de las personas en
situacion de dependencia.

1.6 Muestra iniciativa en la organizacion del espacio de intervencién dentro de la institucion y del domicilio.

2. Realiza el acompafiamiento en las actividades sociales relacionando los recursos comunitarios con las
necesidades de las personas en situacion de dependencia.

Criterios de evaluacion

2.1 Obtiene informacién del equipo interdisciplinario para identificar las necesidades de acompafiamiento de la
persona en situacion de dependencia.

2.2 ldentifica las actividades de acompafamiento que se tienen que hacer, tanto en una institucién como en el
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domicilio, respetando los derechos, de las personas implicadas.

2.3 Aplica criterios y estrategias que favorezcan la autonomia social de las personas en situacién de
dependencia en las situaciones de acompafiamiento.

2.4 Adecua el acompafiamiento para el disfrute del ocio y el acceso a los recursos comunitarios de las personas
en situacion de dependencia, de acuerdo con sus caracteristicas y sus intereses personales.

2.5 Realiza el acompafamiento en las actividades de ocio y tiempo libre programadas.

2.6 Registra el desarrollo de las actividades de acompafiamiento asi como las incidencias surgidas durante las
mismas.

2.7 Respeta los intereses de las personas en situacion de dependencia en la realizacion de actividades de ocio y
de tiempo libre.

2.8 Argumenta el con respecto a las directrices, orientaciones y protocolos establecidos en las tareas de
acompafamiento.

3. Aplica estrategias y técnicas de animacion grupal en la institucidon analizando las necesidades de las
personas en situacion de dependencia.

Criterios de evaluacion

3.1 Define las técnicas de animacion para dinamizar las actividades de ocio de las personas en situacion de
dependencia.

3.2 Describe las estrategias de animacion y motivacion que potencien la participacion en las actividades que se
realizan en una institucién concreta.

3.3 Selecciona recursos especificos de ocio adecuados a las personas en situacion de dependencia.

3.4 Analiza los materiales de caracter ladico adecuados a los usuarios determinando sus caracteristicas y sus
utilidades.

3.5 Realiza actividades de ocio y de tiempo libre, dentro de y fuera de la institucion, teniendo en cuenta las
necesidades de los usuarios.

3.6 Colabora en la realizacion de acontecimientos especiales dentro de una institucion.
3.7 Realiza el mantenimiento y control de los recursos de ocio y culturales dentro de la institucion.
3.8 Muestra iniciativa para aportar ideas nuevas y creativas en las actividades de animacion de la institucion.

3.9 Justifica el con respecto a los intereses de los usuarios y los principios de autodeterminaciéon de la persona
dependiente a la hora de ocupar su tiempo libre y participar en actividades de animacion de ocio y tiempo
libre.

3.10 Aplica técnicas de maodificacién de conducta durante las actividades de animacién grupal.

4. Realiza el seguimiento de las intervenciones de apoyo en la animacién grupal relacionando la informacién
extraida de diferentes fuentes con los instrumentos y protocolos de evaluacion.

Criterios de evaluacion

4.1 Define instrumentos de recogida de informacién para su uso en el proceso de evaluacion de la intervencion
y valoraciéon de la persona en situacidon de dependencia.

4.2 Cumplimenta los protocolos especificos de cada intervencion y del proceso de evaluacion, tanto en el
domicilio como en la institucion.

4.3 Aplica instrumentos de registro y transmision de las observaciones realizadas en el desarrollo de las
actividades.
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4.4 Valora la importancia de los procesos de evaluaciéon en el desarrollo de su tarea profesional.

4.5 Justifica la importancia de la transmision de la informacion en el equipo interdisciplinario.

Contenidos

1. Organizacién del entorno de intervencion de apoyo en la animacion grupal:
1.1 Andlisis de los espacios donde se llevan a cabo las actividades grupales.

1.2 Confeccion de elementos decorativos y ambientales, teniendo en cuenta las necesidades de las personas
usuarias, el calendario, el entorno cultural y el programa de actividades de la institucion.

1.3 Confeccion de los materiales de simbolizacion y sefializaciéon necesarios para fomentar la participacion de
las personas usuarias en las actividades de animacion.

1.4 Disposicion del mobiliario y los recursos en los espacios de intervencion.

1.5 Organizacion del entorno siguiendo las orientaciones recibidas y respetando los intereses, gustos y
costumbres de los usuarios.

1.6 Aplicacion de las normas de seguridad e higiene en el mantenimiento de los espacios y el mobiliario.

1.7 Colaboracion con el equipo de trabajo en la ambientacion, organizacién y mantenimiento del espacio y
entorno a los usuarios y en la creacién de materiales.

1.8 Orden y pulcritud en el mantenimiento de los espacios y el mobiliario y en la organizacion del espacio.

2. Acompafiamiento en las actividades grupales:

2.1 Identificacion de las necesidades de acompafiamiento.

2.2 Tipo de gestion personal en que se requiere acompafiamiento.

2.3 Adecuacion del acompafiamiento a las necesidades y caracteristicas de las personas usuarias.
2.4 Analisis de las funciones y papel del profesional en el acompafamiento.

2.5 Acompafiamiento en situaciones de ocio y tiempo libre.

2.6 Registro de las actividades de acompafiamiento.

2.6.1 Rigor en la observacion.

2.7 Consideracion de las orientaciones y protocolos establecidos en la gestién personal y relacional.

2.8 Aceptacion de las normas y responsabilidades asignadas en el acompafiamiento de las personas en las
actividades de ocio fuera de la institucion y del domicilio.

3. Aplicaciéon de estrategias y técnicas de animacion grupal:

3.1 Caracterizacion del ocio y el tiempo libre.

3.2 Motivacién y dinamizaciéon de actividades.

3.3 Aplicaciéon de técnicas de animacion destinadas a las personas en situacién de dependencia.

3.4 Aplicacion de técnicas de modificacion de conducta durante la realizacidon de las actividades de animacion
grupal.

3.5 Eficacia y eficiencia en la aplicacion de las estrategias y técnicas de animacion grupal.
3.6 Caracteristicas de los recursos ludicos para personas en situacion de dependencia.

3.7 Utilizaciéon y organizacion de los recursos lUdicos para personas en situacion de dependencia.
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3.8 Desarrollo de recursos de ocio y tiempo libre.

3.9 Rigor en la adaptacion de las actividades de ocio al colectivo a lo que va destinado.
3.10 Innovacioén en recursos de ocio y tiempo libre.

3.11 Respeto por los intereses de las personas usuarias.

3.12 Colaboracion y cooperacion con otros miembros del equipo de trabajo.

4. Evaluacion y seguimiento de las intervenciones de apoyo en la animacion grupal:

4.1 ldentificacion de instrumentos de recogida de informacién.

4.2 Obtencidon de informacion de las personas en situacion de dependencia y de sus asistentes no formales.
4.3 Aplicacion de instrumentos de registro y transmision de la informacion.

4.4 Valoracion de la transmision de informacion.

4.5 Rigurosidad y organizacion en la utilizacién de los instrumentos de recogida de informaciéon y en el registro
y transmision de la informacion.

4.6 Toma de decisiones sobre los procedimientos y medios de evaluacion.

UF 4: apoyo en el desarrollo de las relaciones sociales

Duraciéon: 60 horas

Resultados de aprendizaje y criterios de evaluacion

1. Organiza el entorno de intervencién relacionando las necesidades psicosociales de las personas en situacion
de dependencia con las caracteristicas de la institucién o el domicilio.

Criterios de evaluacion

1.1 Identifica las caracteristicas organizativas y funcionales de la instituciéon o el domicilio que inciden en la
situacion psicosocial de las personas en situacion de dependencia.

1.2 Describe los factores ambientales y los elementos espaciales y materiales que inciden en la relacion social.
1.3 Dispone el mobiliario y los recursos materiales en el espacio de intervencion.

1.4 Respeta las orientaciones recibidas, las necesidades y caracteristicas de las personas, sus costumbres y
gustos, asi como las normas de seguridad e higiene en el mantenimiento de los espacios y el mobiliario.

1.5 Decora los espacios adaptandolos a las necesidades de la persona en situacion de dependencia, asi como al
calendario, al entorno cultural y al programa de actividades de la institucion.

1.6 Confecciona los elementos de sefializacion y simbolizacidén para organizar los materiales y utensilios de un
aula taller o un domicilio, y de esta manera facilitar la autonomia de la persona en situacion de dependencia.

1.7 Justifica las ventajas de organizar el espacio de cara a la mejora de la calidad de vida de las personas en
situacion de dependencia.

1.8 Muestra iniciativa en la organizacion del espacio de intervencién dentro de la institucion y del domicilio.

2. Aplica estrategias de apoyo psicosocial y habilidades de relacion social relacionandolas con las necesidades
psicosociales de las personas en situacion de dependencia.
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Criterios de evaluacion

2.1 Describe las caracteristicas y necesidades fundamentales de las relaciones sociales de las personas en
situacion de dependencia.

2.2 Analiza los criterios y estrategias para organizar la intervencion referida al apoyo psicosocial a las personas
en situacion de dependencia y la creacion de nuevas relaciones.

2.3 ldentifica los recursos, medios, técnicas y estrategias de apoyo y desarrollo de las habilidades sociales de
las personas en situacion de dependencia.

2.4 Selecciona los medios y recursos expresivos y comunicativos que favorecen el mantenimiento de las
capacidades relacionales de las personas en situacion de dependencia.

2.5 Selecciona técnicas y estrategias de apoyo para colaborar en el mantenimiento y desarrollo de habilidades
sociales adaptadas a las situaciones cotidianas.

2.6 Aplica las tecnologias de la informacion y la comunicacion para el mantenimiento de la relacién social con el
entorno.

2.7 Aplica técnicas de modificacion de conducta y de resolucion de conflictos para la atencién social a personas
con necesidades especiales.

2.8 Justifica la necesidad de respetar las pautas de comunicacion y uso de las habilidades de relacion social de
cada usuario y usuaria.

3. Informa a las personas asistentes no formales relacionando sus demandas y necesidades con los recursos
comunitarios.

Criterios de evaluaciéon
3.1 Identifica los diferentes recursos comunitarios dirigidos a personas en situacion de dependencia.

3.2 Ildentifica las vias de acceso y las gestiones mas necesarias para que los asistentes informales soliciten las
prestaciones mas frecuentes.

3.3 Identifica diferentes formatos y modelos de solicitud de ayudas, prestaciones y servicios.
3.4 Utiliza las tecnologias de la informacién y la comunicacion para localizar recursos comunitarios.
3.5 Justifica el establecimiento de relaciones con las familias y las personas que se encargan de los usuarios.

3.6 Establece una comunicacién cordial y eficaz con las familias y las personas asistentes no formales.

4. Realiza el seguimiento de las intervenciones y actividades, relacionando la informacién extraida de diferentes
fuentes con los instrumentos y protocolos de evaluacion.

Criterios de evaluaciéon

4.1 ldentifica las fuentes de informacién implicadas en la atenciéon psicosocial de la persona en situacion de
dependencia.

4.2 Define instrumentos de recogida de informacion para su uso en el proceso de evaluacién de la intervencion
y valoracion de la persona en situacion de dependencia.

4.3 Cumplimenta los protocolos especificos de cada intervencién y del proceso de evaluacién, tanto en el
domicilio como en la institucién.

4.4 Aplica instrumentos de registro y transmision de las observaciones realizadas en el desarrollo de las
actividades.

4.5 Valora la importancia de los procesos de evaluacion en el desarrollo de su tarea profesional.
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4.6 Justifica la importancia de la transmision de la informacién en el equipo interdisciplinario.

Contenidos

1. Organizacion del entorno de intervencién de apoyo psicosocial:
1.1 Factores ambientales en la relacion social.
1.1.1 Mantenimiento de espacios y mobiliario para favorecer la relacion social.

1.2 Ambientacién del espacio para favorecer la comunicacion y la relacion social. Materiales de simbolizaciéon y
sefalizacion.

1.3 Iniciativa y creatividad en la ambientacioén de espacios.

1.4 Aplicacién de medios y recursos expresivos para colaborar en el mantenimiento y desarrollo de habilidades
sociales adaptadas a las situaciones cotidianas.

1.5 Organizacion del entorno siguiendo las orientaciones recibidas y respetando los intereses, gustos y
costumbres de los usuarios.

1.6 Aplicacion de las normas de seguridad e higiene en el mantenimiento de los espacios y el mobiliario.

1.7 Colaboracion con el equipo de trabajo en la ambientacion, organizacién y mantenimiento del espacio y
entorno a los usuarios y en la creacién de materiales personales.

1.8 Orden y pulcritud en la confeccién del material y en la organizacién del espacio, para favorecer las
relaciones sociales y el mantenimiento de los espacios y el mobiliario.

2. Aplicacion de estrategias de apoyo psicosocial y habilidades sociales:

2.1 Las relaciones sociales en las personas en situacion de dependencia.

2.2 Analisis de estrategias que favorezcan la relacion social en las personas en situacién de dependencia.
2.3 Habilidades sociales en la persona en situacion de dependencia.

2.4 Determinacién de recursos expresivos para favorecer el mantenimiento de las capacidades de relacién.
2.5 Aplicacion de técnicas y estrategias para el desarrollo de habilidades sociales.

2.6 Aplicacion de las nuevas tecnologias de la informacion y la comunicacién para favorecer la relacién social
de la persona usuaria.

2.7 Aplicacion de las técnicas de solucion de conflictos en la atencion domiciliaria e institucional: estrategias
cognitivas, estrategias de relajacion y estrategias de resolucion de conflictos.

2.8 Objetividad para determinar las responsabilidades de todas las partes que intervienen en un conflicto.
2.9 Respeto por las pautas de comunicacion y uso de las habilidades sociales de cada usuario y usuaria.
2.10 Aplicacion de las técnicas comunicativas para favorecer la relacion social entre las personas usuarias.

2.11 Colaboracion y coordinacion con las otras personas del equipo de trabajo en la aplicacion de las técnicas y
estrategias para el desarrollo de las habilidades sociales y la resoluciéon de conflictos.

3. Informacién a las personas asistentes no formales:
3.1 Recursos sociales y comunitarios para las personas en situacion de dependencia.

3.2 Identificacion y cumplimentacion de solicitudes de prestacion de servicios de soporte social y comunitario
que orienten a las familias y a las personas en situacion de dependencia.

3.3 Valoracion del establecimiento de relaciones fluidas con la familia y de una comunicacién adecuada.
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3.4 Aplicacion de las tecnologias de la informacion y la comunicacion como herramienta para localizar los
recursos comunitarios de soporte social.

3.5 Aplicacion de las técnicas comunicativas en el establecimiento de relaciones con las personas asistentes no
formales.

3.6 Rigor en la identificacion de los recursos de soporte social y de ocio.
3.7 Comunicacion eficaz con las personas asistentes no formales.

3.8 Cordialidad y amabilidad en la atencion y el trato a las personas asistentes no formales.

4. Evaluacion y seguimiento de las intervenciones de apoyo psicosocial:

4.1 ldentificacion de los diferentes instrumentos de recogida de informacién. Cumplimentacion de protocolos
especificos.

4.2 Obtencion de informacion de las personas en situacion de dependencia y de sus asistentes no formales.
4.3 Aplicacion de instrumentos de registro y transmision de la informacion.
4.4 Valoracion de la transmision de informacion.

4.5 Rigor y organizacion en la observacion del comportamiento de la persona usuaria, en la utilizacion de los
diferentes instrumentos de recogida de informaciéon y en el registro y transmision de la informacién.

4.6 Toma de decisiones sobre los procedimientos y medios de evaluacion.

Moddulo profesional 5: caracteristicas y necesidades de las personas en situacién de dependencia

Duracion: 165 horas

Horas de libre disposicion: 33 horas

Unidades formativas que lo componen:

UF 1: autonomia personal. 28 horas

UF 2: personas mayores. 26 horas

UF 3: personas con enfermedad mental. 26 horas

UF 4: personas con discapacidad intelectual. 26 horas

UF 5: personas con discapacidad fisica. 26 horas

UF 1: autonomia personal

Duraciéon: 28 horas

Resultados de aprendizaje y criterios de evaluacion

1. Caracteriza el concepto de autonomia personal analizando los factores que intervienen tanto en su
prevencién y promocién como en su deterioro.

Criterios de evaluacion
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