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PLAN DE CONTINGENCIA — OFICINAS GENERALES IFBS. FASE |

(del 11 al 22 de mayo)

Superada la Fase 0 de la desescalada del' confinamiento producido como consecuencia de la
emergencia sanitaria causada por el COVID-19, es preciso comenzar a ir dando pasos para la
vuelta a la normalidad y para ello debe definirse un plan para retomar las actividades tanto de

las areas transversales como de las dreas técnicas.

Este arranque/mantenimiento de actividad debe realizarse de forma segura y para ello se

establecen las siguientes medidas.

1.- MEDIDAS ORGANIZATIVAS GENERALES.

Distanciamiento social

Mediante la reorganizacion de espacios y el teletrabajo hay que conseguir que, si dos
puestos de trabajo no disponen de una barrera fisica que los separe, la distancia
minima entre ellos sea de 2 metros.

Para aquellos puestos que no pueden incorporarse al teletrabajo y en su ubicacion
actual no cumplen la distancia minima, se contemplara la posibilidad de reubicarlos en
los espacios disponibles que dejan las personas que estén en la modalidad de trabajo
no presencial.

Al objeto de que el distanciamiento social sea el adecuado se deberd permanecer
durante el mayor tiempo posible en el puesto de trabajo, evitando movimientos
innecesarios. En este sentido se debe potenciar la utilizacién del teléfono y del correo
electrénico incluso dentro de las propias unidades.

En el mismo sentido, y dado que la zona donde estd ubicada la maquina de café es un
espacio limitado se debera permanecer en el mismo el minimo tiempo posible. El
mismo criterio resulta de aplicacion a todas las zonas comunes, descansillos‘de
escaleras, cuartos de bafio y similares.

Horarios y turnos

Se mantiene la medida relativa a la FLEXIBILIDAD EXTRAORDINARIA para todas las
personas con menores de edad o mayores a cargo, que pertenezcan a colectivos
tipificados como de riesgo: retrasos, salidas anticipadas y/o ausencias parciales no
seran objeto de sancién. '

Esta FLEXIBILIDAD sera desde las 7:30 horas hasta las 19:30 horas.
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La regulacion detallada del ejercicio de la flexiblidad horaria debe consultarse en la
circular correspondiente publicada al efecto.

Normas sobre uso de ascensor
Como norma general el ascensor se utilizard de forma individual.

Unicamente en los casos en los que este uso individualizado no sea posible podrd ser
utilizado por la persona con dificultad de movimientos y un acompafiante.

Teletrabajo.

Se mantiene esta modalidad siempre y cuando organizativamente sea posible v
ajusténdola a los parametros de incorporacién progresiva que se indican a
continuacion:

A partir del 11 de mayo: Se debera cumplir un minimo de un 30% de presencia en cada
subdireccion. :

A partir del 18 de mayo: Se debera cumplir un minimo de un 50% de presencia en cada
subdireccion.

A partir del 25 de mayo: Se debera cumplir un minimo de un 75% de presencia en cada
subdireccion. ‘

{
/

A partir del 8 de junio: Se deberd cumplir un minimo de un 90% de presencia en cada
subdireccidn.

Los porcentajes que en cada una de las semanas sefialadas no sean cubiertos
presencialmente se destinaran, preferentemente, para que se acojan a la modalidad
no presencial de trabajo, con el siguiente orden de prioridades:

- las personas que manifiesten dificultad de asistencia por tener a su cargo
menores (12 afios o menos) o mayores dependientes y se encuentre
afectado por el cierre de centros educativos, justificando la imposibilidad
de atencidn o de mayores, previa solicitud motivada.

- las personas que deban acudir al puesto de trabajo efectuando
desplazamientos desde otra provincia.

- las personas que no tengan garantizada la distancia minima a mantener en
el puesto de trabajo
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Instrucciones sobre reuniones,
Se realizaran preferentemente mediante video conferencia.

En el caso de las reuniones presenciales en ningln caso se deben realizar reuniones de
mds de 5 personas sin autorizacion expresa para la misma y siempre que el local
utilizado permita mantener las distancias minimas exigibles.

3.- MEDIDAS ORGANIZATIVAS EN LA ATENCION A PERSONAS USUARIAS

A partir del dia 11 de Mayo se va a comenzar a atender a las personas usuarios con cita

previa para realizar:

- la valoracion de la discapacidad,

- el Plan Individualizado de Atencidn.

- notificacion de tutelas y seguimiento de casos graves de infancia
Para la realizacién de estas citas se han imp]ementado las siguientes medidas:

e De forma previa a la cita se ha indicado a las personas que preferentemente
deben acudir solos o como méximo acompafiados de una persona, y siempre
provistos de mascarilla. Igualmente se las ha indicado que solo se permitira la
entrada 5 minutos antes del horario de la cita. ‘

e Alaentrada de las personas se va a hacer control de temperatura y se les va a
facilitar unos guantes de plastico. Se dispondra de baldes con tapa accionada
mediante pedal para que depositen a la salida los guantes y en su caso la
mascarilla.

e Al objeto de que en los momentos de espera se pueda mantener la distancia
minima cada uno de los dos grupos se situara en una zona diferente.

o Las personas que acudan a la valoracién de la discapacidad utilizardn el
espacio de espera que esta frente al mostrador de recepcion.

o las personas que acudan a realizar el PIA utilizaran el espacio que estd
enfrente de la oficina de informacidn.

o Llas personas que acudan a recibir notificaciones de tutelas y
seguimiento de casos graves de infancia utilizaran la sala de espera de
la planta sétano.

e En cuanto a los desplazamientos de cada uno de estos grupos se establece lo
siguiente:

o Las personas que acudan a realizar la valoracién de la discapacidad
accederan desde su sala de espera por la puerta que esta entre la
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recepcion y el Registro General e irdn acompafiadas por el ordenanza
al despacho del médico o del psicélogo segln corresponda, una vez
finalizada la valoracion por este profesional si tienen cita con el
psicologo esperardn en la espacio que hay entre el dltimo despacho de
los médicos vy el Ultimo de los psicdlogos, en el caso de que la espera
sea para estar con el trabajador social la zona utilizada sera la que esta
entre los despachos de los dos trabajadores sociales de esta unidad.
Finalizadas las entrevistas seran acompaiiadas para salir siguiendo el
mismo recorrido que a la entrada. ‘

o Las personas que acudan para el Plan Individualizado de Atencidn
entraran por la oficina de informacién acompafiados por la/el
Trabajador/a Social. En la medida de los posible el recorrido hacia el
despacho evitara pasar por la zona destina a la valoracion de la
discapacidad. Una vez finalizada la entrevista el Trabajador Social
acompafiara a la persona usuario realizando el mismo recorrido que a
la entrada.

o Las personas que acudan a la notificacion de tutelas y seguimiento de
casos graves de infancia accederdan a la sala de espera
preferentemente por las escaleras que estdn a la izquierda del Registro
General. '

e las tres zonas de paso de las personas usuarias van a tener un tratamiento
especial realizdndose limpiezas de puertas, pomos, sillas, barandilla y demas
elementos de forma continuada. Este tratamiento se realizara entre las 9 y las
14 horas.

4.- MEDIDAS DE PROTECCION COLECTIVAS

Se dispondré de geles hidroalcoholicos distribuidos por todas las plantas y especificamente
junto a los diferentes dispositivos en los que se produce un contacto digital (maquinas
multifuncién, dispositivos de acceso o fichaje,...).

Se mantiene el sistema de fichaje mediante huella, indicando que se deberd utilizar gel
hidroalcohdlico antes y después de cada uso. Se colocardn carteles indicando tal prescripcién
y se dotard cada punto de fichaje de los elementos necesarios para ello. En caso de
coincidencia de varias personas deberd mantenerse la distancia minima de 2 metros entre

ellas.

Se mantienen los procesos de limpieza diarios de suelos, mobiliarios con especial énfasis en las
zonas en las que se produce contacto con las manos del personal.

5.- MEDIDAS DE PROTECCION INDIVIDUAL
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En todas las mesas de atencién al publico se va a colocar una pantalla protectora de
policarbonato.

Todos/as aquellos/as trabajadores/as que asi lo soliciten dispondran diariamente de una
mascarilla quirdrgica.

6.- INFORMACION Y FORMACION al personal sobre las medidas adoptadas

Este Plan de contingencia, asi como los referidos a las siguientes fases, se podran en
conocimiento de la representacion sindical y se publicardn en la Intranet para facilitar su
conocimiento por todo el personal afectado.

Vitoria- Gasteiz, a 8 de mayo de 202
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