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INSTRUCCION 2/2020, DE 28 DE MAYO, DE LA DIRECTORA DE RECURSOS HUMANOS DE OSAKIDETZA,
POR LA QUE ESTABLECE EL PROCEDIMIENTOQ QUE REGULA LA CONVOCATORIA DE LOS CURSOS DE
VERANO CORRESPONDIENTE AL ANO ESCOLAR 2019-2020

Por medioc de la presente instruccidn se establece el procedimiento de tramitacién de solicitudes y
seleccién del personal para los cursos de euskera correspondiente al verano de 2020 del afio escolar
2019-2020. A dicho fin se dicta la siguiente

INSTRUCCION

1.- OFERTA DE LOS CURSOS DE VERANO.,

Estos cursos de verano se ofertan al personal de Osakidetza-Servicio vasco de salud que estd
interesado en realizar cursos de euskera durante el verano de 2020.

En esta convocatoria se ofertaran cursos presenciales y de autoaprendizaje.

Sélo se realizardn cursos presenciales si la situacion sanitaria general lo permite, y siempre de acuerdo
con lo establecido por las autoridades sanitarias.

En caso de que la situacion sanitaria general no lo permitiera, el IVAP ofreceria a la persona solicitante
con solicitud presencial admitida la posibilidad de realizar el curso mediante el sistema de
autoaprendizaje.

El IVAP financiara la formacién linglistica de los cursos de euskera de verano dentro de su
dispenibilidad presupuestaria. En el caso de gue dicha disponibilidad no fuera suficiente, el IVAP
aplicara los criterios de prioridad establecidos en el articulo 32 de la Orden de 30 de noviembre de
2005, de la Consejera de Hacienda y Administracién Publica.

Asimismo, la formacién del personal que no sea financiado por el IVAP por no disponer de saldo en el
crédito horario, serd financiada por Osakidetza mediante la dotacion presupuestaria disponible a tal
fin, siempre que cumplan los requisitos establecidos en la Instruccion 2/2018, de 12 de marzo, del
Director de Recursos Humanos de Osakidetza.

2.- éQUIEN PUEDE SOLICITAR EL CURSO DE VERANO?

Para poder realizar un curso de veranc es imprescindible que el interesado / la interesada haya
realizado previamente algin curso en convocatoria del IVAP, habiendo comenzado, por tanto, su
proceso de aprendizaje.

La convocatoria esta destinada al personal de Osakidetza, cualquiera que sea su relacién de empleo,
siempre que cumpla las siguientes condiciones:

- Estar en situacion de servicio activo, excedencia para el cuidado de familiares o servicios
especiales entre el 5 de abril de 2019 y el 9 de junio de 2020 (fecha de la publicacién en el BOPV de ia
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- En el caso del personal temporal y sustituto, en ese periodo deberd haber trabajadc en
Osakidetza un tiempo no inferior a seis meses.

Los y las especialistas en formacién bajo el sistema de residencia podrdn acceder a los cursos de
euskaldunizacién, sea cual sea el afio de su periodo de formacién.

3.- CARACTERISTICAS DE LOS CURSOS.

Todos los cursos seran considerados fuera del horario laboral, por lo que la asistencia a ellos tendra
lugar en periodo vacacional.

Condiciones que deben cumplir los cursos de verano

1) La hoja de matricula servird para matricularse Unicamente en el curso que se detalla en la
misma.

2) Los cursos han de ser médulos reglados por HABE.

3) Deberdn ser impartidos por euskaltegis publicos, privados homologados o centros de
autoaprendizaje homologados.

4) Los cursos presenciales deberdn tener una duracién minima de 80 horas.

5) Los cursos de autoaprendizaje deberdn tener una duracién minima de 70 horas.

*Curso presencial: cursos presenciales, presenciales telematicos o cursos con unas clases presenciales
y otras telemadticas. Sean cuales sean los medios utilizados, el profesorado y el alumnado deben
interactuar manteniendo un horaric determinado, es decir, si la clase es de 08:00 a 10:00, durante
esas dos horas estaran interactuando, bien de forma presencial bien por videoconferencia. También
puede haber alumnas/os que estén de modo alterno en clase y otros sigan el curso a distancia.

*Autoaprendizaje: cursos realizados a través de programas de los euskaltegis y de los centros de
aprendizaje especificamente creados para impartir cursos en linea. Aunque también se complemente
con sesiones periédicas de tutoria y clases de conversacién, la mayor parte del trabajo se realiza
individualmente, utilizando estos programas y sin hararios definidos.

Si el curso va a realizarse en septiembre, deberdn tenerse en cuenta las fechas de comienzo de las
clases del curso académico 2020-2021, de manera que no se solapen el final del curso de septiembre
y el comienzo del nuevo curso.

4. - PLAZOS, TRAMITACION Y NOTIFICACION DE LAS SOLICITUDES.

El personal trabajador interesado podré realizar como maximo tres cursos, por lo que deberad realizar
una solicitud por cada curso.

El personal interesado en participar en esta convocatoria deberd realizar la solicitud telematica a través
de la Intranet corporativa de Osakidetza.

- www.osakidetza.eus ({Profesionales > Euskera > Formacién en euskera > Cursos de
euskaldunizacién > Cursos de verano > Solicitudes)

- www.osakidetza.euskadi.eus {Servicio on-line > Servicios para profesionales > Intranet
corporativa)
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4.1.- Plazos y procedimiento de las solicitudes

Plazo de presentacién de solicitudes: desde el 29 de mayo al 9 de junio de 2020 {ambos inclusive). A
partir de esa fecha las organizaciones de servicios no admitiran solicitudes.

Ultimo dia para que la Direccién de Recursos Humanos comunique al IVAP la relacion de solicitudes
autorizadas: 19 de junio de 2020. A partir de esa fecha no se admitiran solicitudes ni modificaciones.

4.2.- Tramitacién de las solicitudes

El Servicio Corporativo de Euskera seré el encargado de grabar / tratar las solicitudes en el médulo de
formacion GIZABIDE-EUSKERA y de realizar la tarea de seleccién entre los y las solicitantes. Con
anteriormente a la comunicacién de la relacidn de solicitudes autorizadas al IVAP, la Direccién de
Recursos Humanos notificara a las direcciones de personas la relacidn provisiona! de las solicitudes
autorizadas y excluidas. Dicha comunicacion se realizara para el 15 de junio de 2020.

Osakidetza comunicard al IVAP las solicitudes autorizadas para que éste las analice y compruebe el
cumplimiento de los requisitos establecidos en la base quinta de esta Instruccién. En caso de
incumplimiento, el IVAP lo comunicard a la Direccion de Recursos Humanos de Osakidetza.

4.3.- Comunicaci6én del listado de las solicitudes auterizadas vy excluidas.

Finalizado el plazo de comunicacion de la relacion de solicitudes autorizadas al IVAP, la Directora de
Recursos Humanos de Osakidetza aprobard mediante resolucién la relacién provisional de las
solicitudes autorizadas y excluidas, con expresion, en este dltimo supuesto, det motivo de exclusion.
Esta resolucién se harg publica en la Intranet corporativa de Osakidetza y en los medios de mayor
difusion de las organizaciones de servicios (correo electrénico, Intranet, tablén de anuncios...).

A partir del dia siguiente al de la publica exposicidn de la lista provisional en la Intranet corporativa de
Osakidetza, el personal interesado dispondra de un plazo de 10 dias para presentar la reclamacion que
consideren oportuna ante la Directora de Recursos Humanos de Osakidetza.

Las reclamaciones se entregaran en los registros de cualquiera de las direcciones de las organizaciones
de servicios de Osakidetza, o por cualquiera de las formas indicadas en el articulo 16 de la Ley 39/2015,
de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas.

Una vez finalizado el plazo de presentacién de reclamaciones, éstas se resolveran mediante Resolucion
de la Directora de Recursos Humanos de Osakidetza. Dicha resolucion recogerd la relacion definitiva
de las solicitudes admitidas y denegadas, con expresién, en este ltimo supuesto, del motivo de
denegacién. Dicha resolucidn se hara publica en la Intranet corporativa de Osakidetza y en los medios
de mayor difusién de las organizaciones de servicios (correo electrdnico, Intranet, tablon de
anuncios...).

Contra esa resolucidn se podré interponer recurso de alzada ante el Director General de Osakidetza,
en el plazo de un mes a partir del dia siguiente al de su publica exposicién en la Intranet corporativa
de Osakidetza.
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5.- REGIMEN DE ADMISION Y ORGANIZACION DE LOS CURSOS DE VERANO.

e Para poder realizar un curso de verano es imprescindible que el interesado / la interesada haya
realizado previamente algdn curso en convocatoria del IVAP, habiendo comenzado, por tanto, su
proceso de aprendizaje.

« £n cumplimiento de la Instruccién 5/2019, de 5 de mayo, que reguld la convocatoria de los cursos de
verano del afio escolar 2018-2019, no se autorizaran las solicitudes de aquellas personas trabajadoras
que no recogieron o no devolvieron la hoja de matricula en la convocatoria de cursos de verano de
2019.

« En el caso de las solicitudes que no cumplan los requisitos exigidos, el IVAP informara a la Direccion
de Recursos Humanos de Osakidetza, quien, a su vez, se lo comunicara a las direcciones de personas.

¢ En el caso de las solicitudes que cumplan los requisitos, el IVAP enviard a la Direccion de Recursos
Humanos de Osakidetza las hojas de matricula para las personas interesadas, que las remitira las
direcciones de personas de las organizaciones de servicios para su distribucién a las personas
interesadas. Las propias personas interesadas se matricularan en el curso seleccionado, siempre en
el médulo aprobado por el IVAP. Para ello, deberdn presentar la hoja de matricula en el euskaltegi o
en el centro de autoaprendizaje.

o El personal trabajador se compromete a recoger la hoja de matricula correspondiente y a devolverla
si no se produce la matriculacién. No recoger la hoja de matricula o no devolverla en el supuesto
mencionado serd motivo suficiente para desestimar la solicitud del personal trabajador en la
siguiente convocatoria.

e Si el personal trabajador decide no realizar el curso, debera comunicérselo a la direccidn de personas
de su organizacién de servicios inmediatamente, mediante la notificacién correspondiente, siempre
antes del 25 de septiembre de 2020. Para notificar la renuncia el personal trabajador debera
cumplimentar el documento “Impreso renuncia al curso” y presentarlo en la direccion de personal
de su organizacion de servicios.

¢ Asimismo, cuando una vez iniciadas las clases, el alumnado abandone el curso, debera comunicarlo
a la Direccién de personal de su organizacién de servicios lo antes posible. Para ello debera
cumplimentar el documento “Impreso de notificacién de abandono de curso” y registrarlo en la
direccién de personal de su organizacién de servicios.

* Los impresos de notificacion de renuncia y de abandono de curso se encontraran a disposicion de
los/las trabajadores/as en la direccidn de personas de su organizacion de servicios y en la intranet
corporativa de Osakidetza:

- www.osakidetza.eus (Profesionales > Euskera > Formacién en euskera > Cursos de
euskaldunizacién > Cursos de verano > Documentacién relativa a la convocatoria > “Impreso renuncia
al curso” e “Impreso de notificacién de abandono del curso”)

6.- ABONO DE LA MATRICULA.

El 'WAP abonara la matricula siempre y cuando curso cumplan las condiciones de la base tercera de la
presente instruccion.

Una vez comprobado el cumplimiento de todas las condiciones, el IVAP aceptara la matricula del
trabajador/la trabajadora y abonaré el coste correspondiente. En el caso de optar por una estancia en
internado, se abonaran las clases, el alojamiento y la manutencién; en cambio, no se hara cargo de los
posibles gastos derivados de transporte y materiales.
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La formacién del personal que no sea financiado por el IVAP por no disponer de saldo en el crédito
horario, sera financiada por Osakidetza mediante la dotacién presupuestaria disponible a tal fin,
siempre que cumplan los requisitos establecidos en la Instruccién 2/2018, de 12 de marzo, del Director
de Recursos Humanos de Osakidetza.

7.- PROCEDIMIENTO DE ‘TRAMITACION Y COMUNICACION DE LAS RENUNCIAS Y ABANDONOS DE
CURSO.

7.1.- Renuncias al curso

Las direcciones de personas de las organizaciones de servicios deberan remitir al Servicio Corporativo
de Euskera de la Direccién de Recursos Humanos de Osakidetza todas las notificaciones de renuncia
presentadas por el personal junto con las hojas de matricula no utilizadas a medida que las presenten
las personas interesadas. Las renuncias y hojas de matricula irdn acompafiadas por un listado resumen
de las renuncias.

Las organizaciones de servicios remitirdn las hojas de matriculas y las notificaciones correspondientes
a las renuncias a los cursos al Servicio Corporativo de Euskera de la Direccién de Recursos Humanos de
Osakidetza antes del 9 de octubre de 2020. La Direccién de Recursos Humanos no admitira las
renuncias presentadas a partir de esa fecha.

7.2.-Abandono del curso
a) Registro de las notificaciones de abandono.

Las organizaciones de servicios deberdn registrar las notificaciones presentadas por parte del personal
en el registro de la organizacién de servicios el mismo dfa de su presentacién.

En el caso de los cursos financiados por el IVAP, la fecha de abandono sera la del registro de entrada
en la organizacién de servicios y esa serd la fecha que el IVAP tomara para detener el computo del
crédito horario del personal de Osakidetza, por lo que es imprescindible registrar lo antes posible ese
abandono.

Asimismo, se registraran las notificaciones de abandono del personal que haya sido autorizado a
realizar el curso financiado por Osakidetza.

b} Envio y comunicacién de los abandonos de curso al Servicio Corporativo de Euskera de Osakidetza.

» En el caso de los cursos financiados por el IVAP, las direccicnes de personas de las organizaciones
de servicios deberan remitir la documentacién correspondiente al abandono de curso directamente
al IVAP el mismo dia que se registre, con el fin de que el IVAP se lo comunigue a quien corresponda.
Asimismo, deberdn comunicar dicho abandono de curso al Servicio Corporativo de Euskera de
Osakidetza.

e En el caso de los cursos financiados por Osakidetza, las direcciones de personal de las
organizaciones de servicios deberdn remitir la documentacion correspondiente al abandono de
curso al Servicio Corporativo de Euskera de Osakidetza.
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8.- EL CREDITO HORARIO EN LOS CURSOS DE VERANO.

Todas las solicitudes que se realicen dentro de esta convocatoria deberdn cumplir el requisito del
crédito horario, tal y como lo establece la Orden de 30 de noviembre de 2005, de la Consejera de
Hacienda y Administracidn Pablica.

De conformidad con lo establecido en el articulo sexto de dicha Orden, para poder iniciar un curso de
euskera serd necesario que el/la alumno/a tenga un saldo de crédito horario positivo al inicio del curso.
Asi, el IVAP aplicara de la siguiente manera el control sobre el crédito horario:

- Alalumnado que comenzd el curso 2019-2020 en octubre de 2019 ya le fue aplicado el control
del crédito horario en aguel momento, por lo que no se le volverd a aplicar para el curso de verano. En
consecuencia, quienes comenzaron el curso en octubre podran tomar parte en los cursos de verano
aunque su crédito horario sea negativo en el momento de realizar |a solicitud del curso de verano. En
cualquier caso, ias horas impartidas en el curso de verano seguirdn consumiendo crédito horario al
igual que el resto de horas impartidas a lo largo del afio.

- Al alumnado que inicid el curso 2019-2020 en febrero se le aplicaran los principios expuestos
en el parrafo anterior.

- Finalmente, en el caso de las personas que vayan a comenzar el curso 2019-2020 en verano,
se les aplicara el control del crédito horario cuando se reciba la solicitud en el IVAP. Dichas personas
deberan contar con un saldo positivo a la hora de realizar la solicitud, ya que, de lo contrario, el IVAP
denegara su solicitud. Al igual que en los supuestos anteriores, as horas impartidas en el curso de
verano seguiran consumiendo crédito horario.

9.- TRATAMIENTO DE LOS DATOS PERSONALES.

Al objeto de gestionar los cursos de euskera, resulta imprescindible recoger, procesar, reunir en un
fichero y poner a disposicion de los entes correspondientes los datos personales pertinentes de las
personas solicitantes. Por este motivo, el IVAP recogerd, tratard y almacenara aquellos datos
personales relativos a solicitudes, asistencia y evaluacién del personal que reciba formacién lingiistica,
y los pondra a disposicién de Osakidetza.

Los datos personales serdn tratados con la finalidad de gestionar los cursos de capacitacion lingiifstica,
la gestion de la asistencia y evaluacidn de los cursos de verano y la gestion del crédito horario asignado
para la capacitacion lingiistica del personal de Osakidetza.

Las personas que participen en esta convocatoria autorizan el tratamiento de datos personales llevado
a cabo para el cumplimiento del objetivo de esta resolucion. Por lo tanto, autorizan la recogida y
tratamiento de datos por parte del IVAP y puesta a disposicién de Osakidetza de la informacién de su
asistencia y evaluaciones, al objeto de llevar a cabo el informe de evaluacién previsto en el articulo 1.3
del Decreto 67/2003, de 18 de marzo, por el que se regula el proceso de normalizacién del uso del
euskera en Osakidetza-Servicio vasco de salud, asi como para gestionar convenientemente el Plan de
Euskera de Osakidetza. Autorizan, asimismo, la cesion de esos datos a la Viceconsejeria de Politica
Linglistica del Departamento de Cultura para la elaboracién del informe de evaluacidn sobre el nivel
de cumplimiento del plan de normalizacién (Articulo 6 del Decreto 86/1997 de 15 de abril, por el que
se regula el proceso de normalizacién del uso del euskera en las administraciones publicas de la
Comunidad Autdnoma de Euskadi). Igualmente, autorizan la cesién de datos a HABE -Instituto de
Alfabetizacién y Reeuskaldunizacién de Adultos- (en cumplimiento de lo establecido en la disposicion
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adicional sexta del Decreto 86/1997, de 15 de abril, por el gque se regula el proceso de normalizacion
del uso del euskera en las administraciones publicas de la Comunidad Auténoma de Euskadi).

El tratamiento de los datos recogidos como consecuencia de esta instruccion se llevara a cabo segun
fo establecido en las siguientes normas: Reglamento (UE)} 2016/679 del Parlamento Europeo y del
Consejo de 27 de abril de 2016, relativo a la proteccion de tas personas fisicas en lo que respecta al
tratamiento de datos personales y a la libre circulacién de estos datos; Ley Organica 3/2018, de 5 de
diciembre, de Proteccién de Datos Personales y garantia de los derechos digitales y su normativa de
desarrollo.

La persona interesada podra ejercer los derechos de acceso, rectificacion, supresion de sus datos, y la
limitacién u oposicidn a su tratamiento ante el responsable del tratamiento de los datos (Osakidetza-
Servicio vasco de salud - Direccidn de Recursos Humanos, ¢/ Alava 45, 01006 Vitoria-Gasteiz, teléfono
945006000).

Dispone, igualmente del derecho a reclamar ante la Agencia Vasca de Proteccidn de Datos, pudiendo
dirigir su reclamacién previamente ante la Delegada de Proteccidn de Datos (DPD-DBO®@euskadi.eus
— Donostia-San Sebastian kalea, 1 — 01010 Vitoria-Gasteiz).

Fdo.: ria Pilar Uriarté Bsizuela

DIRECTORA DE RECURSOS HUMANOS DE OSAKIDETZA




