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DE TECNICOS EN CUIDADOS DE ENFERMERIA

La importancia de un buen protocolo para la calidad en
la atencidn a pacientes y usuarios. Eficacia y eficiencia.

15 de enero de 2026

Centro Civico "Salburua"
Salon de actos




8:00 - 8:30 h. Entrega de documentacién.

8: 45 -9:00 h. Acto inaugural.
* Elena Fernandez Gomez. Subdirectora de Enfermeria de la
Direccion de Asistencia Sanitaria de la Direccion General de
Osakidetza.
 Agustin Serna Rodriguez. Vicesecretario Autonémico y Secretario
Provincial de SAE.
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09:00 - 10:20 h. Mesa. “Més alla de la técnica: integrando al profesional,
al paciente y alafamiliaen el cuidado especializado”. Modera: M.2 Luisa
Rojo Mufioz. Técnico de Enfermeria de la Residencia Zadorra del Instituto
Foral de Bienestar Social.

09:00 - 09:20 h. Ponencia. “De la preparacion al despertar: el viaje del
paciente en la endoscopia digestiva”. D.2 Inmaculada Fuentes Alonso.
Técnico de Enfermeria del Servicio de Endoscopias del Hospital Universitario
de Araba - Txagorritxu OSI Araba.

09:25-09:40 h. Ponencia. “Protocolo de acogida a la unidad familiar en
neonatos”. D.2 Maria del Carmen Jiménez Garcia; D.2 Maria del Carmen
Gonzalez Moreno. Técnicos de Enfermeria de la Unidad de Neonatos del
Hospital Universitario de Araba - Txagorritxu OSI Araba.

09:40 - 10:20 h. Ponencia. “Caso real de acogida a familia en neonatos”.
D.2 Ana Aguirre Busteros. Técnico de Enfermeria de la Unidad de Neonatos
del Hospital Universitario de Araba - Txagorritxu OSI Araba.

10:30 - 11:15 h. Pausa

11:20 - 12:20 h. Mesa. “Protocolos sanitarios: un puente entre eficiencia,
seguridad y humanidad en la atencion al paciente” Modera: Kristina
Moreno Calvo. Técnico de Enfermeria en Maternidad - OSI Araba

11:20 - 11:40 h. Ponencia. “Los protocolos y su importancia parala buena
atencion del paciente en Consultas Externas”. D.2 Marta Aspe Corres. Téc-
nico de Enfermeria. Consultas Externas del Hospital Universitario de Araba -
OSl Araba.

11:40 - 12:00 h. Ponencia. “Laimportancia de la aplicacién de protocolos
en lareduccion de infecciones de tracto urinario, buenas practicas en
urologia”. D.2 Katy Huerta Alonso. Técnico de Enfermeria de la Consulta de
Urologia del Hospital Universitario de Araba OSI Araba.

12:00 - 12:20 h. Ponencia. “La contencién mecanica, evolucion en los
protocolos, humanizando los cuidados”. D.2 Adelaida Lamelas Gonzalez.
Técnico de Enfermeria y Técnico Auxiliar de Psiquiatria; D.2 Sara Martin
Santa Cruz. Técnico de Enfermeria del Hospital Psiquiatrico de Araba.
RSMA.

12:20 - 13:30 h. Mesa. “Conocimiento técnico, formacidon y soporte emo-
cional al paciente y familia”. Modera: Gorka Martinez Santamaria. Técnico
de Enfermeria de la Residencia Zadorra del Instituto Foral de Bienestar
Social.

12:20 - 12:40 h. Ponencia. “Escuela de familiares en UCI”. D.2 ltziar Gu-
tiérrez Calvo. Técnico de Enfermeria de la UCI del Hospital Universitario de
Araba - Txagorritxu OSI Araba.

12:40-13:00 h. Ponencia. “Litotricia sin misterios, lo que una TCE debe
saber”. D.2 Beatriz Rodriguez Pérez. Técnico de Enfermeria de la Unidad
de Litotricia. Hospital Universitario de Araba - Santiago OSI Araba.

13:00 - 13:20 h. Ponencia. “Diferencia en el impacto psicoldgico entre
mujeres con cancer de mama no intervenidas, lumpectomizadas, mas-
tectomizadas y reconstruidas”. D.2 Ane Zubikarai Carazo. Psicéloga y
Técnico de Enfermeria del Hospital de Gorliz. OSI Uribe.

13:30 - 14:00 h. Acto de clausura.
» Marian Hernandez Goémez. Directora de Enfermeria de la OSI
Araba.
* Agustin Serna Rodriguez. Vicesecretario Autonémico y Secretario
Provincial de SAE.
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