
OBJETIVOS 
• El TCAE es uno de los profesionales que más tiempo pasa en contacto con los 
pacientes, a los que debe dar respuesta en todas las esferas a nivel físico, psíquico 
y social, tanto en servicios sociales con personas de edad avanzada y discapacita-
dos, como en cualquier unidad hospitalaria. 
• Afianzar las técnicas en cuidados básicos del TCAE para la prevención y atención 
social y sanitaria de las personas vulnerables, en la esfera biológica, psíquica y 
social, para ser capaz de dar respuesta global a todas sus  necesidades. 
 
COMITÉ CIENTÍFICO 
Jorge Santurio Sánchez  
Técnico en Cuidados de Enfermería. Patrono de FAE. 
Ana Allas Martín  
Técnico en Cuidados de Enfermería. 
Estelvina Gómez Sampayo 
Delegada Provincial de SAE en Servicios Sociales. 
 

COMITÉ ORGANIZADOR 
Isabel Galán Villa 
Técnico en Cuidados de Enfermería. Administradora de FAE. 
M.ª Luisa de Lucas Fernández 
Técnico en Cuidados de Enfermería y Secretaria Provincial de Acción Sindical. 
Consuelo Redondo Arcones 
Técnico en Cuidados de Enfermería y Secretaria Provincial de Acción Social. 
 

SECRETARÍA TÉCNICA 
• FAE 
C/ Tomás López, 3 -1º izquierda 
91 521 52 24 
• SAE SEGOVIA 
Avda. Acueducto, 121º1 
40001 Segovia 
921 461 743 

 
ORGANIZAN 

 
 
 
 
 

COLABORAN



8:30 h. Entrega de documentación. 
 
9:00 h.  Inauguración.  
- Carmen Well Gómez, Gerente Territorial de Servi-
cios Sociales de Segovia. 

- Mª José Uñón García, Directora de Enfermería  
Hospitalaria, H.G. de Segovia. 
 
9:30 h. MESA DE TRABAJO G.S.S.: “El TCAE 
pieza fundamental en el engranaje del cuidado 
de las personas vulnerables”. 
 
9:30 h. “Atención centrada en la persona”. Mila-
gros Santervás Álvarez, Trabajadora Social y Directora 
de la Residencia Asistida de Personas Mayores de Se-
govia. Gerencia de Servicios Sociales. 
 
10:00 h. “El TCAE/AE ante el reto de lo invisi-
ble”. M.ª José Martínez Lázaro, Técnico en Cuidados 
de Enfermería en la Residencia Asistida de Personas 
Mayores de Segovia. Gerencia de Servicios Sociales. 
 
10:30 h. “Comunicación, observación y regis-
tro”. M.ª Concepción Huertos Sosa, Técnico en Cui-
dados de Enfermería en la Residencia Asistida de 
Personas Mayores de Segovia. Gerencia de Servicios 
Sociales. 
 
11:00 h. “Somos lo que hacemos”. José Ángel 
Matesanz Rodríguez, Diplomado en Terapia Ocupa-
cional en la Residencia Asistida de Personas Mayores 
de Segovia. Gerencia de Servicios Sociales. 

11:30 h. Preguntas /Debate. 
 
11:45 h. Pausa para el café. 
 
12:00 h. MESA DE TRABAJO SACYL: “La huella 
en el cuidar”. 
 
12:00 h. “Ser TCAE y coordinadora”. María Luisa 
Rivilla Alonso, Coordinadora de TCAE en el Complejo 
Hospitalario de Segovia, Hospital General. 
 
12:30 h. “Ostomías: cuidado y manejo”. Rosa 
María Llorente Herranz, Enfermera y Supervisora de 
Cirugía en el Complejo Hospitalario de Segovia, 
Hospital General. 
 
13:00 h. “Papel del TCAE  en la unidad de diá-
lisis del H.G. de Segovia: Importancia de un 
programa de Formación”. Carmen Barrero Lo-
zano, Técnico en Cuidados de Enfermería en el 
Complejo Hospitalario de Segovia, Hospital Gene-
ral. 
 
13:30 h. “El TCAE y la diétetica hospitalaria”. 
Omaira Reques Moreno, Técnico Superior en Dieté-
tica en el Complejo Hospitalario de Segovia, Hospi-
tal General. 
 
14:00 h. Preguntas/Debate. 
 
14:30 h. Clausura 
- Jorge Elízaga Corrales, Gerente de Asistencia Sa-
nitaria del H.G. de Segovia. 


